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Al margen un sello con el Escudo Nacional que
dice Estados Unidos Mexicanos. Congreso del
Estado Libre y Soberano. Tlaxcala. Poder
Legislativo.

LORENA CUELLAR CISNEROS, Gobernadora
del Estado a sus habitantes sabed:

Que por conducto de la Secretaria Parlamentaria
del Honorable Congreso del Estado, con esta fecha
se me ha comunicado lo siguiente:

CONGRESO DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE TLAXCALA, ANOMBRE
DEL PUEBLO.

DECRETO No. 238

ARTICULO PRIMERO. Con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 45, 48 y 54 fraccion Il
de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Tlaxcala y 3, 5 fraccién 1, 9 fraccion
I1'y 10 apartado A, fraccidn Il, de la Ley Organica
del Poder Legislativo del Estado de Tlaxcala se
reforma el parrafo segundo del articulo 5 y se
adicionan un articulo 9 Bis, un Capitulo XXII
BIS al Titulo Tercero denominado “DE LA
AGENCIA ESTATAL DE GOBERNANZA
DIGITAL”, un articulo 75 Bis y un articulo 75
Ter, todos de la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de Tlaxcala,
para quedar como sigue:

Articulo 5. ...

Los servicios juridicos y de representacion legal
del Poder Ejecutivo, asi como las funciones de
control, auditoria, fiscalizacion, procedimientos
relacionados con responsabilidades de los
servidores publicos y desarrollo administrativo de
la Administracion Publica del Estado, asi como de
Gobernanza Digital se realizaran por las instancias
0 unidades administrativas que determine la
persona titular del Poder Ejecutivo en términos de
las leyes aplicables, conforme a lo previsto en el
articulo 7 de la presente Ley y en los reglamentos
y acuerdos administrativos que emita el titular del
Ejecutivo en ejercicio de sus atribuciones.

Articulo 9 Bis. Corresponde a la persona titular
del Poder Ejecutivo, la rectoria y conduccién de la
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politica estatal en materia de gobernanza digital,
en términos de lo que establece la legislacién en la
materia y demas normatividad aplicable.

CAPITULO XXI1 BIS
DE LA AGENCIA ESTATAL DE
GOBERNANZA DIGITAL

Articulo 75 Bis. Agencia Estatal es el o6rgano
desconcentrado de la Secretaria de Finanzas, de
caracter operativo y coordinador de las acciones
para la implementacion de la politica estatal de
gobernanza digital, y gozara de autonomia técnica
y de gestion.

Articulo 75 Ter. La Agencia Estatal de
Gobernanza Digital tendrd las atribuciones
siguientes:

l. Disefar, coordinar, conducir vigilar vy
evaluar la implementacion de las politicas
de gobernanza digital de observancia
obligatoria para todas las dependencias y
entidades de la administracion puablica, en
el ambito de sus respectivas atribuciones;

Il.  Coordinar los mecanismos para la
implementacion de las politicas de gestion
de datos, gobierno abierto, gobierno digital,
gobernanza tecnoldgica y gobernanza de la
conectividad y la gestion de la
infraestructura  de la  Administracion
Publica Estatal, con autoridades federales;

I11. Coadyuvar con el Consejo Estatal de
Mejora Regulatoria en el establecimiento
de mecanismos de colaboracion e
intercambio para la implementacion de las
herramientas del Sistema Estatal de Mejora
Regulatoria;

IV. Diseflar herramientas tecnoldgicas que
permitan resolver los problemas del Estado
de manera eficiente y eficaz, en
coordinaciéon con las dependencias y
entidades de la administracion publica;

V. Disefiar, gestionar y actualizar la
Plataforma Estatal de Gobernanza Digital,
en términos de la politica estatal de mejora
regulatoria;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XII.

Disefiar, gestionar, actualizar y administrar
la infraestructura  digital de la
administracion publica del Estado;

Solicitar, a cada dependencia o entidad, la
informacidn necesaria para la operacion de
la Agencia, conforme a su objeto, y
observando lo dispuesto en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado, asi como las
disposiciones  relativas a  seguridad
establecidas en las leyes y politicas en la
materia;

Solicitar a las dependencias el acceso
efectivo y los activos requeridos para la
instalacion y operacion de las redes de
telecomunicaciones, asi como los recursos
y equipos auxiliares y conexos solicitados
en el modo, tiempo y forma establecidos
por la normatividad y politicas en la
materia;

Coordinar actividades y proyectos con la
sociedad civil y la industria en los temas
relacionados con el gobierno abierto, el
gobierno digital, la gestién de datos, la
gobernanza tecnoldgica y gobernanza de la
conectividad y la gestion de la
infraestructura del Gobierno del Estado;

Celebrar acuerdos interinstitucionales en
las materias de su competencia;

Asesorar a los municipios respecto al
desarrollo e implementacion de
infraestructura pasiva, redes neutrales y
ecosistemas informaticos, asi como para la
instalacién, operacién y crecimiento de las
redes de comunicaciones 'y de
telecomunicaciones;

Dirigir la politica de formacion de
habilidades digitales en el Estado;

Implementar mecanismos que permitan
evaluar el disefio, la puesta en marcha y los
resultados de las politicas en materia de
gestion de datos, gobierno abierto,
gobierno digital, gobernanza tecnoldgica y
gobernanza de la conectividad y la gestién
de la infraestructura;
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XIV. Disefiar, implementar, operar, gestionar y
actualizar los sistemas de informacion de la
administracion publica del Estado;

XV.  Concentrar, en términos de la legislacion en
materia de transparencia y proteccion de
datos personales, la mineria de datos que
integre la informacién generada por las
dependencias y entidades de la
administracién publica estatal y
municipales, en términos de los convenios
de colaboracién que se celebren;

XVI. Coordinarse con la autoridad en materia de
mejora  regulatoria 'y  simplificacion
administrativa en los términos establecidos
por la Ley General de Mejora Regulatoria,
la Ley de Mejora Regulatoria del Estado de
Tlaxcala y la Ley de Gobernanza Digital
del Estado de Tlaxcala;

XVII. Promover, formular, instrumentar vy
gjecutar los programas, lineamientos vy
acciones en materia de gobernanza digital,
en coordinacion con la autoridad en materia
de mejora regulatoria, y

XVIII. Las demas que le otorgue la presente Ley y
otros ordenamientos juridicos.

ARTICULO SEGUNDO. Con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 45, 48 y 54 fraccion |l
de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Tlaxcala y 3, 5 fraccion I, 9 fraccion
I1'y 10 apartado A, fraccion 1, de la Ley Orgéanica
del Poder Legislativo del Estado de Tlaxcala se
adiciona un articulo 41-D al Cddigo Financiero
para el Estado de Tlaxcala y sus Municipios,
para quedar como sigue:

Articulo 41-D. Las autoridades fiscales
implementaran los mecanismos para la aplicacién
de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, a fin de que las personas
contribuyentes den cumplimiento, por estos
medios, a sus obligaciones fiscales, asi como para
el pago de derechos, servicios y aprovechamientos
objeto de este Caodigo, procurando la eficiencia,
asi como la accesibilidad tecnoldgica.
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ARTICULO TERCERO. Con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 45, 48 y 54 fraccion Il
de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Tlaxcala y 3, 5 fraccién 1, 9 fraccion
I1'y 10 apartado A, fraccion Il, de la Ley Organica
del Poder Legislativo del Estado de Tlaxcala se
adiciona una fraccion XLVIII, recorriéndose las
subsecuentes al articulo 33 de la Ley Municipal
del Estado de Tlaxcala, para quedar como sigue:

Articulo 33. Son facultades y obligaciones de los
ayuntamientos las siguientes:

ILa XLVIL ...

XLVIII. Participar con el Gobierno del Estado en
el disefio y despliegue de una agenda digital
incluyente para la Entidad, ofreciendo servicios y
tramites digitales simplificados a la ciudadania y
contribuyendo con la infraestructura para el acceso
a tramites y servicios en espacios publicos, asi
como en la celebracion de convenios e
instrumentos de concertacion con la Agencia
Estatal de Gobernanza Digital, en los términos de
la legislacion aplicable;

XLIX....aL....

ARTICULO CUARTO. Con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 45, 48 y 54 fraccion Il de
la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Tlaxcala y 3, 5 fraccion I, 9 fraccion Il
y 10 apartado A, fraccion 1l, de la Ley Orgéanica del
Poder Legislativo del Estado de Tlaxcala, se
reforman los articulos 24, 25 y 42, el parrafo
segundo del articulo 45 y los articulos 48 y 49,
todos de la Ley de Archivos del Estado de
Tlaxcala, para quedar como sigue:

Articulo 24. El programa anual contendra los
elementos de planeacién, programacion vy
evaluacion para el desarrollo de los archivos y
deberd incluir un enfoque de administracion de
riesgos, proteccion a los derechos humanos y de
otros derechos que de ellos deriven, asi como de
apertura proactiva de la informacion, y de
vinculacion con el Sistema de Gobernanza Digital.

Articulo 25. El programa anual definird las
prioridades institucionales integrando los recursos
econdmicos, tecnoldgicos y operativos
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disponibles; de igual forma deberd contener
programas de organizacion y capacitacion en
gestién documental y administracion de archivos
qgue incluyan mecanismos para su consulta,
seguridad de la informacidn y procedimientos para
la generacion, administracion, uso, control,
migracion de formatos electrénicos y preservacion
a largo plazo de los documentos de archivos
electronicos, asi como de los procedimientos
establecidos por el Sistema de Gobernanza
Digital.

Articulo 42. Los sujetos obligados estableceran en
su programa anual los procedimientos para la
generacion, administracion, uso, control 'y
migracién de formatos electrénicos, asi como
planes de preservacion y conservacion de largo
plazo que contemplen la migracion, la emulacion
o cualquier otro método de preservacion y
conservacion de los documentos de archivo
electrénicos, apoyandose en las disposiciones
emanadas del Consejo Estatal, considerando
dentro del programa anual, la preservacién de la
informacion emanada de los procesos de gestién
de gobernanza digital.

Articulo 45. ...

Las herramientas informaticas de gestion y control
para la organizacion y conservacion de
documentos de archivo electronicos que los
sujetos obligados desarrollen o adquieran, deberan
cumplir los lineamientos que para el efecto se
emitan, pudiendo para ello, generar los
correspondientes convenios de colaboracién con la
Agencia Estatal de Gobernanza Digital.

Articulo 48. Los sujetos obligados que, por sus
atribuciones, utilicen la firma electrénica o los
autenticadores digitales considerados en la
legislacion aplicable, para realizar trdmites o
proporcionar  servicios que impliquen la
certificacion de identidad del solicitante,
generaradn documentos de archivo electrénico con
validez juridica de acuerdo con la normativa
aplicable y las disposiciones que para el efecto se
emitan.

Articulo 49. Los sujetos obligados deberan
proteger la validez juridica de los documentos de
archivo electronico, los sistemas automatizados
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para la gestion documental y administraciéon de
archivos y la firma electrénica de la obsolescencia
tecnoldgica mediante la actualizacion, de la
infraestructura tecnoldgica y de sistemas de
informacién que incluyan programas de
administracion de documentos y archivos, en
términos de las disposiciones juridicas aplicables,
para lo que podrén contar con la opinion de la
Agencia Estatal de Gobernanza Digital.

ARTICULO QUINTO. Con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 45, 48 y 54 fraccion Il de
la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Tlaxcala 'y 3, 5 fraccion 1, 9 fraccion Il
y 10 apartado A, fraccion Il, de la Ley Orgéanica del
Poder Legislativo del Estado de Tlaxcala se
reforman la fraccion 111 del articulo 39, la fraccion
XVIII del articulo 66 y el articulo 99; y se
adicionan un péarrafo segundo al articulo 3, la
fraccion XIV al articulo 5, un parrafo segundo al
articulo 22 y un péarrafo segundo al articulo 77,
todos de la Ley del Catastro del Estado de
Tlaxcala, para quedar como sigue:

ARTICULOS. ...

Para ello, las autoridades catastrales deberan
desarrollar e implementar programas y acciones de
digitalizacion y desarrollo tecnologico de la
actividad catastral.

ARTICULOS. ...
L aXIL ...

XIV. Emitir las directrices y lineamientos en
coordinacién con la Agencia Estatal de Gobernanza
Digital, para la digitalizacion de todos los procesos
catastrales en el Estado, y

XV. ...

ARTICULO 22. La localizacion de predios y el
levantamiento de planos comprenden las
operaciones y trabajos necesarios para determinar
sus caracteristicas, tales como topografia,
ubicaciéon, uso 'y los datos juridicos,
socioecondmicos y estadisticos que requiere el
catastro.
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Los planos a que se refiere el parrafo anterior,
preferentemente, deberan digitalizarse.

ARTICULO 39.
Lall ...

1. Elaborar, controlar, administrar, digitalizar
y conservar los registros catastrales
mediante el uso de los modelos y las
disposiciones reglamentarias establecidas
por el Gobierno Estatal y mantenerlos
actualizados incorporando oportunamente

todas las modificaciones que se
produzcan;

IV.a XXI. ...

ARTICULO 66.

[.aXVIL ...

XVIII. Integrar y operar, asi como digitalizar,

en los términos previstos en esta Ley,
el Sistema Estatal de Informacion
Catastral, con el objeto de obtener la
identificacion plena y datos reales de
los inmuebles inscritos, el cual se
integrara con los siguientes registros:

a)ad)...
XiX ala XL. ...
ARTICULO 77. ...
LalX. ...

Las autoridades catastrales deberan implementar
las correspondientes acciones a fin de que las
operaciones catastrales se realicen por medios
electrdnicos.

ARTICULO 99. La informatica como materia de
la presente Ley comprende la creacion, desarrollo
y mantenimiento, del banco de datos geograficos,
estadisticos y catastrales del Estado de Tlaxcala; la
elaboracion y determinacién de normas técnicas,
metodoldgicas y criterios a que deben sujetarse la
capacitacion, procesamiento y publicacion de
informacion sistematizada electronicamente y de
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la procedente de otras técnicas especializadas, en
concordancia con los lineamientos y criterios que,
para tales efectos, emita la Agencia Estatal de
Gobernanza Digital.

ARTICULO SEXTO. Con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 45, 48 y 54 fraccion Il de
la Constitucion Politica del Estado Libre vy
Soberano de Tlaxcala 'y 3, 5 fraccion I, 9 fraccion Il
y 10 apartado A, fraccion 1, de la Ley Orgéanica del
Poder Legislativo del Estado de Tlaxcala se
reforman la fraccion XIV del articulo 9 y las
fracciones X1y XII del articulo 17; y se adicionan
una fraccion XII1 al articulo 17, un péarrafo segundo
al articulo 46 y un parrafo segundo al articulo 47;
todos de la Ley de Ciencia y Tecnologia para el
Estado de Tlaxcala, para quedar como sigue:

Articulo 9. ...

[. a XIII. ...

XIV. Asesorar y auxiliar al Poder Ejecutivo en
materia de esta Ley y emitir opinién respecto del
contenido de los Instrumentos Rectores de
Gobernanza Digital;

XV.aXXIL ...

Articulo 17. ...

lLaX. ...
XI. Elaborar el plan anual de trabajo;

XIl. Solicitar la informacién necesaria, a los
Centros e Instituciones de Investigacion con las
que se lleve en forma coordinada el desarrollo del
Programa, y

XIIl. Ser autoridad en materia de Gobernanza
Digital del Estado de Tlaxcala, en los términos de
la ley correspondiente.

Articulo 46. ...
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La Junta Directiva deberd establecer los
instrumentos correspondientes a fin de que, en el
esquema de vinculacion, se contemple como eje
rector la Gobernanza Digital.

Articulo 47. ...

En la implementacion de los mecanismos de
vinculacion se aplicardn las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones, en los términos
de la Ley de Gobernanza Digital del Estado y
demés legislacion aplicable.

ARTICULO SEPTIMO. Con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 45, 48 y 54 fraccion Il de
la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Tlaxcala 'y 3, 5 fraccion 1, 9 fracciéon Il
y 10 apartado A, fraccion 1l, de la Ley Orgéanica del
Poder Legislativo del Estado de Tlaxcala se
reforman el articulo 46 y el inciso a) del parrafo
primero del articulo 47; y se adicionan un parrafo
segundo al articulo 24 y una fraccion XI,
recorriéndose la subsecuente, al articulo 48, todos
de la Ley de Comunicaciones y Transportes del
Estado de Tlaxcala, para quedar como sigue:

ARTICULO 24.- ...

Las concesiones y autorizaciones otorgadas por la
persona titular del Poder Ejecutivo por medios
digitales, tendran la misma validez que las
otorgadas por medios fisicos y presenciales.

ARTICULO 46.- Para otorgar una concesion de
comunicaciones 0 transporte es necesario que la
persona titular del Poder Ejecutivo declare la
existencia de una necesidad publica de estos
servicios y su satisfaccion. Esta declaracion se
publicara en el Periddico Oficial del Gobierno del
Estado y en un periddico de circulacion diaria
en el Estado.

ARTICULO 47.- ...

a).- Formular la solicitud respectiva al Ejecutivo
del Estado por medios presenciales o a
través del mecanismo  autenticador,
identidad digital o firma electronica que se
establezca;
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b).- ad).-...

ARTICULO 48.- ...
l-aX.-...

Xl.- Actualizar su registro digital dentro de los
treinta dias naturales posteriores a algun
cambio de estatus, y

Xll.- ...

ARTICULO OCTAVO. Con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 45, 48 y 54 fraccion 1l de
la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Tlaxcala y 3, 5 fraccién I, 9 fraccion 1l
y 10 apartado A, fraccion 1, de la Ley Orgéanica del
Poder Legislativo del Estado de Tlaxcala se
adiciona un parrafo segundo al articulo 3 y un
parrafo segundo al articulo 6; ambos de la Ley de
Consulta Ciudadana para el Estado de Tlaxcala,
para quedar como sigue:

Articulo 3. ...
I.aV....

En todas sus modalidades, los procesos de
participacion 'y consulta ciudadana podran
celebrarse por medios electronicos, presenciales o
bajo ambas modalidades, garantizando el derecho
de las y los ciudadanos.

Articulo 6. ...

El Instituto deberd emitir los lineamientos
especificos para la realizacion de los procesos de
consulta ciudadana por medios electronicos,
estableciendo en ellos los mecanismos especificos
por medio de los que se garanticen los derechos
establecidos en la presente Ley.

ARTICULO NOVENO. Con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 45, 48 y 54 fraccion Il de
la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Tlaxcala 'y 3, 5 fraccion I, 9 fraccién Il
y 10 apartado A, fraccion |1, de la Ley Orgéanica del
Poder Legislativo del Estado de Tlaxcala se
reforman el articulo 20, las fracciones | y Il del
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articulo 21, la fraccion Il del articulo 24 y la
fraccién IV del articulo 25 y se adiciona un péarrafo
segundo al articulo 22 de la Ley de Fomento
Econémico del Estado de Tlaxcala, para quedar
como sigue:

Articulo 20. ElI Centro Integral de Atencién
Empresarial del Estado de Tlaxcala brindara
servicios de gestion, asesoria, tramitacion,
informacion, orientacion y acompafiamiento en
trAmites presenciales y de carécter digital, de
competencia federal, estatal y municipal, asi como
de todos los servicios y programas que ofrecen las
entidades y dependencias de la Administracion
Publica del Estado o ayuntamientos a los
empresarios, a particulares y a las diversas
instancias de los sectores pablico y privado.

Articulo 21. ...

l. Orientar e informar sobre los servicios,
programas, obligaciones y tramites de
competencia federal, estatal y municipal que
requiera una empresa para iniciar
operaciones, estableciendo para ello los
mecanismos informéaticos para que la
orientacion se brinde, preferentemente, por
medio del uso de las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones;

I1l.  Recibir de las empresas y personas
interesadas  propuestas 'y  sugerencias
orientadas a hacer maés eficientes los
tramites, procedimientos y regulaciones,
canalizando dichas propuestas a la
Secretaria, de manera presencial o por
medios electrénicos;

IV.aV....

Articulo 22. ...

En la gestion de sus tramites, la Secretaria debera
priorizar el uso de los mecanismos electronicos de
Gobernanza Digital.

Articulo 24. ...

Iall. ...
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I1l.  La realizacion de actividades empresariales
orientadas a la capacitacion, investigacion,
adquisicion e implantacion de nuevas
tecnologias para una mayor competitividad,
entre las cuales debera privilegiarse la
implementacion de mecanismos
electronicos;

IV.aX. ...

Articulo 25. Los apoyos a la inversion para la
constitucion, instalacion,  consolidacion vy
ampliacion de empresas tlaxcaltecas, se destinaran
a:

Lalll. ...

IV. Innovacion y desarrollo tecnoldgico, asi
como a promover el uso de sistemas
informaticos;

V.aX. ...

ARTICULO DECIMO. Con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 45, 48 y 54 fraccion 1l
de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Tlaxcala y 3, 5 fraccion I, 9 fraccion
I1'y 10 apartado A, fraccion 1, de la Ley Orgéanica
del Poder Legislativo del Estado de Tlaxcala, se
reforma la fraccion XIII del parrafo segundo del
articulo 15, la fraccién Xl del articulo 18, la
fraccion XIV del articulo 23, las fracciones XVIII
y XXVII del articulo 26, la fraccion |l del articulo
34, la fraccion Il del articulo 36, la fraccion
XVIII del articulo 44, la fraccion | del articulo 51,
la fraccion VI del parrafo primero del articulo 63,
el articulo 74; el parrafo primero del articulo 76 y
la fraccion | del articulo 77; y se adicionan una
fraccion XVI al articulo 8, una fraccion 1V,
recorriéndose las subsecuentes, al articulo 12; una
fraccion XIV al parrafo segundo del articulo 15;
una fraccion XIlI, recorriéndose la subsecuente, al
articulo 18; una fraccion XXVIII, recorriéndose la
subsecuente, al articulo 26; una fraccion XIX,
recorriéndose la subsecuente, al articulo 44, un
articulo 46 Bis y una fraccion VII al parrafo
primero del articulo 63; todos de la Ley de
Mejora Regulatoria para el Estado de Tlaxcala
y sus Municipios, para quedar como sigue:

Articulo 8. ...

Periodico Oficial No. Extraordinario, Octubre 3 del 2023

LaXV....

XVI. Implementar Tramites y Servicios por
medios digitales y su migracién gradual y
programada al mecanismo de Gobernanza Digital
establecido en la legislacién aplicable.

Articulo 12. ...

Lalll ...

IV. La Agencia Estatal de Gobernanza Digital;
V.aVl. ...

Articulo 15. ...

I aXIL ...

XII. Siete Presidentes o Presidentas Municipales
representantes de cada region del Estado:

Calpulalpan, Tlaxcala, Zacatelco,
Huamantla, Tlaxco, San Pablo del Monte y
Apizaco;

XIIl. La o el Comisionado Estatal, quien fungira
como la o el Secretario Ejecutivo, y

XIV. La persona titular de la Agencia Estatal de
Gobernanza Digital.

Articulo 18. ...
l.aX. ...

XI. Aprobar, a propuesta de la CEMERT, el
Reglamento Interior del Consejo Estatal;

XII.  Aprobar los lineamientos y acciones de
vinculacion con el esquema de gobernanza
digital, asi como los correspondientes
mecanismos de coordinacion y
colaboracion, y

XIIL. ...

Articulo 23. ...

[LaXIIL ...
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XIV. Las medidas para reducir y simplificar,
y, en su caso, automatizar Tramites y
Servicios, asi como su transicién a la
realizacion y prestacion a través de
medios electronicos;

XV.aXX. ...
Articulo 26. ...
I.a XVII. ...

XVIII. Integrar, administrar y actualizar el
Registro Estatal de Tramites y Servicios,
asi como promover la transicion a la
realizacion y prestacion de los tramites y
servicios  inherente  por  medios
electrénicos;

XIX.a XXVL ...

XXVII. Conocer de los informes e indicadores de
los programas de mejora regulatoria de
los sujetos obligados en los términos de
esta Ley;

XXVIII. Ser parte, a través de la Comisionada o el
Comisionado, del Consejo Estatal de
Gobernanza Digital, y

XXIX. ...

Articulo 34. ...

Il.  Aprobar el Programa Anual de Mejora
Regulatoria Municipal y la Agenda
Regulatoria conteniendo las propuestas de
creacion de regulacion o de reforma
especifica, asi como la migracion paulatina
de los trdmites del Municipio, para su
prestacion a través de medios electronicos;

II. a VIIL. ...

Articulo 36. ...

Iall. ...
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I1l. Mantener actualizada la informacion de su
competencia en el Catéalogo, incluyendo
entre otros componentes, el Registro
Municipal de regulaciones, asi como el de
trdmites y servicios, asi como los requisitos,
plazos y monto de los derechos o
aprovechamientos aplicables y notificar al
Comisionado Municipal los cambios que
realice, asi como la implementacién de
acciones para la migracion paulatina de los
trAmites y servicios, para su prestacion por
medios electronicos;

IV.y V. ...

Articulo 44. ...
l.aXVIL ...

XVIII. La informacion que deba conservar para
fines de acreditacion, inspeccién y
verificacion con motivo del Tramite o
Servicio;

XIX. El calendario y la programacion para que
dicho Tramite o Servicio pueda prestarse
por medios electrénicos, con excepcion de
aquellos que por su naturaleza o mandato
expreso en la legislacion aplicable deba
realizarse de manera presencial o por
medios fisicos, y

XX.

Articulo 46 Bis. No obstante que un tramite o
servicio se inicie por medios electronicos, podra
continuarse o concluirse en su modalidad fisica o
presencial.

Articulo 51. ...

l. Que la migracién a una forma digital haya
sido realizada 0 supervisada,
preferentemente, por personal de la Agencia
Estatal de Gobernanza Digital o en su caso,
por una persona servidora publica que
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cuente con facultades de certificacion de
documentos en  términos  de las
disposiciones aplicables;

II.alV....
Articulo 63. ...
L.LalV.....

V.  Que fortalezcan las condiciones sobre los
consumidores y sus derechos, las micro,
pequefias y medianas empresas, la libre
concurrencia y la competencia econdmica,
el comercio exterior y los derechos
humanos, entre otros;

VI.  Que impulsen la atencion de situaciones de
riesgo mediante herramientas
proporcionales a su impacto esperado, y

VII. Que dicha regulacion  procure la
implementacion de esquemas de gobernanza
digital y el uso de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones.

Articulo 74. La Autoridad Estatal de Mejora
Regulatoria, en el ambito de sus respectivas
competencias, podra emitir opinion a los Sujetos
Obligados con propuestas especificas para mejorar
sus Regulaciones y simplificar sus Tramites y
Servicios, asi como para su migracion a esquemas
digitales, de conformidad con la politica estatal de
gobernanza digital. Los Sujetos Obligados deberéan
valorar dichas propuestas para incorporarlas a sus
Programas de Mejora Regulatoria o, en su defecto,
manifestar por escrito las razones por las que no
considera factible su incorporacién en un plazo no
mayor a diez dias. La opinidn de la Autoridad de
Mejora Regulatoria y la contestacion del Sujeto
Obligado seran publicadas en el portal de la
Autoridad Estatal de Mejora Regulatoria.

Articulo 76. Para el caso de Tramites y Servicios
los Programas de Mejora Regulatoria inscritos
seran vinculantes para los Sujetos Obligados y no
podran darse de baja, salvo que las modificaciones
al programa original reduzcan al menos los costos
de cumplimiento de los Tramites y Servicios
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comprometidos originalmente o los mismos sean
migrados a su modalidad digital.

Articulo 77. ...

l. Habilitar el uso de herramientas electronicas
para la presentacion de Tramites y Servicios
a fin de ser incorporados al esquema de
gobernanza digital previsto en la legislacion
correspondiente;

Il.aVv....

ARTICULO DECIMO PRIMERO. Con
fundamento en lo dispuesto en los articulos 45, 48 y
54 fraccion 1l de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Tlaxcala y 3, 5 fraccion I, 9
fraccion 11 'y 10 apartado A, fraccion |1, de la Ley
Orgéanica del Poder Legislativo del Estado de
Tlaxcala, se reforma el inciso b) del articulo 2; el
articulo 10 y el inciso a) de la fraccion | del articulo
14 de la Ley de Profesiones del Estado de
Tlaxcala, para quedar como sigue:

ARTICULO 20.-

a).-

b).- Titulo.- El documento, impreso o en version
digital, expedido por wuna institucion
educativa en favor de una persona que
demuestre  tener los  conocimientos
necesarios para ejercer una profesion;

c).-y d).-...

ARTICULO 10.- Los titulos profesionales, en su
modalidad fisica o version digital, que se
otorguen, deberan registrarse ante la autoridad
educativa del Estado, para ejercer legalmente una
profesion, mediante la expedicién de una cédula
profesional.

ARTICULO 14.- ...
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a).- Instituir un solo servicio para el
registro de Titulos Profesionales, en
su modalidad fisica o version digital.

b).-ae).- ...
-y Hl-...

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. Con
fundamento en lo dispuesto en los articulos 45, 48 'y
54 fraccion 11 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Tlaxcala y 3, 5 fraccion I, 9
fraccion 1l 'y 10 apartado A, fraccion Il, de la Ley
Organica del Poder Legislativo del Estado de
Tlaxcala, se reforma el parrafo primero del articulo
18 y se adiciona un parrafo segundo al articulo 20;
ambos de la Ley de Responsabilidad Patrimonial
del Estado de Tlaxcala, para quedar como sigue:

Articulo 18. El interesado deberd presentar por
escrito, de manera impresa o por medios digitales,
su reclamacion ante las unidades de recepcién u
6rgano interno de control de la dependencia a la
gue se atribuya la responsabilidad patrimonial.

Articulo 20. ...

El procedimiento de responsabilidad patrimonial
podra desahogarse en la modalidad electrénica y las
actuaciones tendrdn la misma validez que el
procedimiento seguido por medios convencionales
0 presenciales.

ARTICULO DECIMO TERCERO. Con
fundamento en lo dispuesto en los articulos 45, 48 'y
54 fraccion 11 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Tlaxcala y 3, 5 fraccion I, 9
fraccion 1l 'y 10 apartado A, fraccion 1, de la Ley
Orgénica del Poder Legislativo del Estado de
Tlaxcala, se reforman los articulos 3, 6, 7, 8, 9, 12
y 13y la fraccion | del articulo 20; todos de la Ley
de Sociedades de Convivencia Solidaria para el
Estado de Tlaxcala, para quedar como sigue:
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Articulo 3. ElI compromiso adquirido por los
convenientes dentro de la Sociedad de
Convivencia Solidaria es de caracter obligatorio
para ambos en cuanto a proveerse ayuda mutua
para la vida y el sostenimiento del hogar comln
establecido por ambos, el cual para que surta
efectos legales ante terceros, deberd inscribirse
ante el Oficial del Registro Civil de la localidad
donde establezcan su domicilio comun o por los
medios electronicos de carécter oficial.

Articulo 6. Para la disolucion de la Sociedad de
Convivencia Solidaria, bastara la manifestacion de
voluntad expresada por escrito, de manera impresa
o0 por medios electronicos de caracter digital, ante
el Oficial del Registro Civil de los dos
convenientes después de un plazo minimo de dos
afios de haber establecido dicha sociedad.

Articulo 7. La formalizacion de la Sociedad de
Convivencia Solidaria se hard por escrito, de
manera impresa o por medios electronicos, ante el
Oficial del Registro Civil que corresponda al
domicilio establecido por los convenientes, quien
actuara como instancia registradora y quien llevara
un libro de inscripciones especifico para asentar
los registros de estas sociedades.

Articulo 8. El formato, tanto en su modalidad
fisica como electronica, por medio del cual se
formalice la Sociedad de Convivencia Solidaria
deberéa contener los siguientes datos:

LLaVL ...

Articulo 9. Los convivientes podran de mutuo
acuerdo, modificar en cualquier momento la forma
en que patrimonialmente se rija la Sociedad de
Convivencia Solidaria, mediante la manifestacion
por escrito presentada por cuadruplicado ante la
autoridad del Registro Civil que hizo el
asentamiento de la Sociedad, o por medios
electrénicos, quien para los efectos de este acto
tendrd fe puablica y anexard una vez sellado y
firmado por él, el escrito o formato virtual de
modificacion, un tanto a la inscripcion de los
convivientes, entregara o0 en su caso, remitird por
medios electronicos otro a cada uno de los
convivientes y enviard otro tanto a la
Coordinacion del Registro Civil del Estado para su
anexion en el libro correspondiente.
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Articulo 12. La Direccion Coordinadora del
Registro Civil del Estado de Tlaxcala, llevara el
control de todos los actos referentes a las
Sociedades de Convivencia Solidaria, para las
cuales establecera libros de registro y formatos de
inscripcion asi como la plataforma digital para la
realizacion de dichos actos por medios
electrénicos, las cuales, proporcionard a los
oficiales del Registro Civil de los municipios del
Estado, quienes periédicamente reportaran a la
Direccion Coordinadora los actos realizados al
respecto, en los términos reglamentarios
correspondientes.

Articulo 13. Cualquiera de los convivientes podra
solicitar, previa identificacion, presencialmente o
por los medios electrénicos institucionales, copia
certificada o impresion con sello digital del
registro, modificaciones o finiquito de la Sociedad
de Convivencia Solidaria al Oficial del Registro
Civil correspondiente o a la Direccion
Coordinadora del Registro Civil, previo pago de
derechos correspondiente. La autoridad  no
expedira copias de los actos referentes a las
Sociedades de Convivencia Solidaria a personas
distintas a los propios convivientes, salvo mandato
judicial que lo obligue.

Articulo 20. ...

I Por la voluntad expresada por escrito, de
manera impresa 0 por medios electrénicos,
de ambos convivientes y ratificada ante el
Oficial del Registro Civil que hizo la
inscripcion de la Sociedad, quien debera
asentarla en el libro correspondiente.

II.aV....

ARTICULO DECIMO CUARTO. Con
fundamento en lo dispuesto en los articulos 45, 48 y
54 fraccion 11 de la Constitucién Politica del Estado
Libre y Soberano de Tlaxcala y 3, 5 fraccion I, 9
fraccion 1l 'y 10 apartado A, fraccion Il, de la Ley
Organica del Poder Legislativo del Estado de
Tlaxcala, se reforman el articulo 9, la fraccion |
del articulo 13, el parrafo primero del articulo 24, la
fraccion 111 del articulo 25, el parrafo primero del
articulo 30, los articulos 37 y 41; la fraccion | del
articulo 53, la fraccion 1l del péarrafo primero del
articulo 75, la fraccién Il del articulo 79 y los
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articulos 111, 124 y 127 y el parrafo primero del
articulo 130; todos de la Ley de Procedimiento
Administrativo del Estado de Tlaxcala y sus
Municipios, para quedar como sigue:

Articulo 9. ElI acto administrativo, es la
declaracion unilateral de la voluntad dictada por
las autoridades administrativas, en ejercicio de su
potestad publica, que crea, declara, reconoce,
modifica, transmite o extingue, derechos u
obligaciones de los particulares o gobiernos estatal
0 municipales.

El acto administrativo que conste por escrito sera
igualmente valido si se asienta fisicamente o por
medios electronicos institucionales, salvo las
excepciones que la ley establezca.

Articulo 13. ...

l. Constar por escrito, de manera fisica o a
través de los medios electronicos
establecidos para tal efecto, conforme a las
leyes aplicables;

II. a VIIL ...

Articulo 24. Las promociones y actuaciones del
procedimiento administrativo se deben presentar o
realizar en forma escrita y en idioma espafiol, ya
sea de manera fisica o por los medios electronicos
establecidos para tales efectos. Cuando un acto
procedimental se practique de manera oral, la
autoridad administrativa debera documentar
inmediatamente su desarrollo.

Articulo 25. ...
I.all. ...

I1l.  El domicilio o el medio electrénico para
recibir notificaciones;

IV.a VIIL ...

Articulo 30. Toda promocion debe contener la
firma autografa, autenticador digital, firma
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electronica o equivalente o cualquier otro medio
que identifique fehacientemente al interesado que
la formule, requisito sin el cual no se le daré curso.

Articulo 37. Las promociones de caracter
administrativo que se realicen, deben presentarse
ante las unidades administrativas de la autoridad
administrativa a que vayan dirigidas o en su
caso por cualquier medio previsto por la Ley o
Reglamento aplicable, de manera escrita,
fisicamente o por medio los medios electrnicos
establecidos para tales efectos.

Articulo 41. Las autoridades administrativas ante
las cuales se substancien procedimientos
administrativos, estableceran un sistema de
identificacion fisico o digital, segln sea el caso, de
los expedientes que comprenda, entre otros datos,
los relativos al nimero progresivo, al afio y la
clave de la materia que corresponda; constaran en
un registro que resguardara la autoridad para el
adecuado control de los asuntos. Asi mismo, se
deben guardar las constancias de notificacion en
los asuntos, los acuses de recibo y todos los
documentos necesarios para acreditar la
realizacion de las diligencias.

Articulo 53. ...

l. Debe plantearse por escrito, fisicamente o
por los medios electronicos establecidos
para tal efecto, ante el superior jerarquico
del servidor publico que se recusa;

Il.aVl. ...

Articulo 75. ...

. Por correo electronico o correo certificado
con acuse de recibo, cuando no se trate de
los casos en que la autoridad tenga un
término perentorio; o cuando se trate de
actuaciones de tramite;

Nl.aV....
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Articulo 79. ...

Il.  Tratdndose de las notificaciones hechas por
correo electronico o correo certificado con
acuse de recibo, a partir del dia habil
siguiente a la fecha que se consigne en el
acuse de recibo respectivo, y

Articulo 111. La renuncia debe ser presentada por
escrito, fisicamente o por los medios electronicos
establecidos para tal efecto; ya sea por el
interesado 0 su representante legal; y para que
produzca efectos juridicos, tiene que ser ratificada
por comparecencia presencial o virtual ante la
autoridad  competente  que conozca  del
procedimiento. Dicha ratificacion debe efectuarse
dentro de los tres dias habiles siguientes a la
presentacion del desistimiento.

Articulo 124. Los actos o resoluciones que
emanen de una autoridad administrativa en el
desempefio de sus atribuciones, que los
interesados estimen antijuridicos, infundados o
faltos de motivacion, pueden ser impugnados
mediante el recurso de revision, que debe hacer
valer por escrito, fisicamente o por medios
electronicos dentro de los quince dias habiles
contados a partir del dia siguiente de su
notificacion o del que tengan conocimiento del
acto o resolucion de que se trate.

Articulo 127. El recurso de revision debe
presentarse por escrito, fisicamente o por los
medios electronicos establecidos para tales
efectos, firmado por el afectado o por su
representante debidamente acreditado de manera
autografa o por medio de los mecanismos
autenticadores, firma digital o mecanismo de
identificacion digital. El escrito debe indicar:

l.LaVIlI. ...
Articulo 130. Una vez presentado el escrito, la

autoridad administrativa debe acordar por escrito,
fisicamente o a través de los medios electrénicos
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establecidos para ese efecto, la admision del
recurso en un término no mayor de cinco dias
habiles, debiendo admitir las pruebas presentadas
y declarard desahogadas aquéllas que por su
naturaleza asi lo permitan.

ARTICULO DECIMO QUINTO. Con
fundamento en lo dispuesto en los articulos 45, 48 'y
54 fraccion 11 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Tlaxcala y 3, 5 fraccion I, 9
fraccion 11 'y 10 apartado A, fraccion Il, de la Ley
Orgéanica del Poder Legislativo del Estado de
Tlaxcala, se reforma la fraccion V del parrafo
primero del articulo 10, la fraccion IV del parrafo
primero del articulo 11, el parrafo segundo del
articulo 12, los articulos 23 y 27; y se adicionan un
parrafo segundo al articulo 24 y un parrafo segundo
al articulo 25, de la Ley para el Desarrollo de la
Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa del Estado de Tlaxcala, para quedar
como sigue:

Articulo 10. ...
I.alV....

V. Realizar propuestas de mejora vy
simplificacion normativa en materia de
desarrollo y apoyo a las MIPYMES, en
complemento a lo dispuesto en la Ley de
Fomento Econémico del Estado de
Tlaxcala, asi como implementar esquemas
de tramitologia por mecanismos digitales,
en coordinacion con el Sistema de
Gobernanza Digital del Estado;

VI alIX. ...

Articulo 11. ...
I.alll ...

IV. Promover una cultura tecnolégica en las
MIPYMES; modernizacion, innovacion y
desarrollo  tecnoldgico, asi como de
vinculacion con  los esquemas de
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gobernanza digital establecidos en la
legislacion correspondiente;

V.aXIIL ...

Articulo 12. ...
l.LaX. ...

Para tal efecto, las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Estatal proporcionaran la
informacién que corresponda en términos de la
normativa  aplicable y  desarrollaran  las
herramientas tecnoldgicas correspondientes, a fin
de que los tramites y servicios gubernamentales se
realicen por medios electrénicos.

Articulo 23. Toda empresa que solicite o reciba
algun tipo de apoyo de los establecidos en la
presente Ley, o de aquellas que deriven de los
programas o acciones de fomento a las MIPYMES
en el Estado de Tlaxcala, estan obligadas a
registrarse ante la Secretaria, por escrito, ya sea
fisicamente o por los medios electrénicos que al
efecto se implementen, y en su caso, en el formato
gue esta provea para tal efecto.

Articulo 24. ...

La Secretaria deberd desarrollar un ecosistema
informatico para las empresas a fin de que estas
puedan registrarse y gestionar sus tramites,
servicios, apoyos y programas por medio de estos
canales, de conformidad con los lineamientos que
para tales efectos emita el Sistema Estatal de
Gobernanza Digital.

Articulo 25. ...
lLalV. ...

La Secretaria no podré solicitar documentos que
previamente hubiese requerido a las MIPYMES
gue ya cuenten con registro, salvo que se trate de
informacioén que hubiese sido actualizada.

Articulo 27. Las empresas inscritas en el Registro
Estatal de MIPYMES dispondran de las
herramientas tecnoldgicas establecidas en las
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leyes, que les permitan consultar a través del
portal de internet de la Secretaria, los apoyos y
programas gue, de acuerdo a su giro y domicilio,
les sean aplicables, asi como el estado en que se
encuentren las peticiones que hayan realizado.

ARTICULO DECIMO SEXTO. Con fundamento
en lo dispuesto en los articulos 45, 48 y 54 fraccion
Il de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Tlaxcala y 3, 5 fraccién I, 9 fraccion Il
y 10 apartado A, fraccion Il, de la Ley Orgéanica del
Poder Legislativo del Estado de Tlaxcala, se
reforman la fraccion | del péarrafo primero y el
parrafo segundo del articulo 6, el articulo 8, el
parrafo segundo del articulo 10, la fraccion 1V del
articulo 11, el articulo 14, las fracciones | y 111 del
articulo 20 de la Ley que Regula el Otorgamiento
de Recursos Publicos a las Organizaciones
Sociales del Estado de Tlaxcala, para quedar
como sigue:

Articulo 6. ...

l. Presentar solicitud por escrito, fisicamente o
por los medios electronicos establecidos por
ese fin;

II.alV. ...

El  Consejo deberd disponer los medios
electrdnicos a fin de solicitar el cumplimiento de
los requisitos mencionados en las fracciones | a IV
y tendra la facultad de verificar en campo el
cumplimiento de estos requisitos y entregar el
informe correspondiente.

Articulo 8. Dentro de los diez dias habiles
siguientes a la recepcion de estos documentos, el
Consejo emitird su recomendacion, por los
mismos canales por los que fue tramitada.

Articulo 10. ...
I.aVIL ...

Para el mejor ejercicio de los derechos
relacionados, el Consejo deberd crear un sitio
electrdnico, a fin de que las organizaciones puedan
plantear y dar seguimiento a sus solicitudes, asi
como conocer el estado que guarde el tramite
respectivo.
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Articulo 11. ...
I.alll. ...

IV. Actualizar anualmente su Registro ante el
Consejo, por escrito o preferentemente a
través de los medios electronicos
correspondientes;

V.aVIL ...

Articulo 14. Previo al otorgamiento de recursos,
las organizaciones sociales registradas entregaran
al Consejo por escrito, fisicamente o por los
medios electronicos previstos para tales efectos,
los proyectos o programas de trabajo compatibles
con el Plan Estatal de Desarrollo y contendra n los
requisitos minimos siguientes:

I.a VIIIL. ...
Articulo 20. ...

l. Vigilar la integracién del Sistema de
Registro e Informacién  de  las
Organizaciones Sociales en el Estado y de
la implementacién y desarrollo de los
canales digitales para la realizacion de
tramites y acceso a programas;

I1l.  Emitir las disposiciones administrativas,
informaticas y procedimientos necesarios
para el cumplimiento de sus fines;

IV.a VIIL ...

ARTICULO DECIMO SEPTIMO. Con
fundamento en lo dispuesto en los articulos 45, 48
y 54 fraccion Il de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Tlaxcala y 3, 5
fraccion 1, 9 fraccion 1l y 10 apartado A, fraccion
Il, de la Ley Orgénica del Poder Legislativo del
Estado de Tlaxcala, se reforman las fracciones
VIIly IX del articulo 3, la fraccion V del articulo
16, las fracciones XXV y XLVIII del articulo
17, el pérrafo tercero y las fracciones XIV, XXIlI,
XXVI 'y XXXIV del parrafo quinto del articulo
22, la fraccion X1X del articulo 24, la fraccion X
del articulo 6, el inciso b) y sus fracciones Il y
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VIl del articulo 85, la fraccion |1 del articulo
133 y la fracciébn V del articulo 237; y se
adicionan una fraccion 1V Bis y una fraccion IV
Ter al articulo 5, un parrafo segundo al articulo
13, un parrafo tercero al articulo 22, recorriéndose
los subsecuentes, y un péarrafo tercero al articulo
233; todos de la Ley de Seguridad Publica del
Estado de Tlaxcala y sus Municipios, para
guedar como sigue:

Articulo 3.- ...
I.a VII. ...

VIII. Determinar criterios uniformes para la
organizacion, operacion y modernizacion
tecnoldgica, asi como de la aplicacion de los
mismos, para el ejercicio de sus
atribuciones;

IX. Establecer y controlar bases de datos para el
intercambio de informacion y esquemas de
colaboracion en ciberseguridad;

X.a XVIL ...
Articulo 5.- ...
I.alV....

IV Bis. Ciberespacio: al conjunto de medios y
procedimientos  basados en las
tecnologias de la informacion vy
comunicaciones, configurados para la
prestacion de servicios digitales;

IV. Ter. Ciberseguridad: a la aplicacion de un
proceso de analisis y gestion de riesgos
relacionados con el uso, procesamiento,
almacenamiento y transmisién de
informacién, asi como con los sistemas y
procesos usados para ello, que permite
Ilegar a una situacion de riesgo conocida
y controlada;

V.aXXXVIL ...
Articulo 13.- ...

Para la instrumentacion de dichos mecanismos, se
deberdan  desarrollar  estrategias para la
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implementacion y el uso de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones.

Articulo 16. ...
L.alV....

V.  Celebrar convenios y acuerdos de
colaboracion y coordinacion en materia de
Seguridad Publica y ciberseguridad con la
Federacién, Entidades Federativas vy
municipios; asi como con organismos de los
sectores social y privado, de conformidad
con las disposiciones legales aplicables;

VI.aX. ...

Articulo 17.- ...

l.a XXIV.

XXV. Instrumentar convenios, politicas,
lineamientos generales de
coordinacion y apoyo

interinstitucional, en materia de
Seguridad Publica y ciberseguridad,
con dependencias y entidades
federales, estatales y municipales,
organismos publicos, sociales y
privados;

XXVI. a XLVIL ...

XLVIIL Coordinar y supervisar el
funcionamiento del Centro de
Control, Comando, Comunicaciones,
Computo, Coordinacion e
Inteligencia, asi como del uso de las
tecnologias de la informacion y las
comunicaciones al servicio de la
seguridad publica, y

XLIX.

Articulo 22.- ...

A.aC. ...
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En el ejercicio de las anteriores funciones, se
deberdn  desarrollar e  implementar  los
correspondientes mecanismos digitales y de
aplicacion de tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, al servicio de la seguridad
publica, salvaguardando los derechos humanos de
las y los gobernados.

Las unidades de policia encargadas de la
investigacion cientifica y tecnologica de los
delitos, en general, y de los ciberdelitos, en lo
particular, se ubicaran en la estructura organica de
las Instituciones de Procuracion de Justicia, y en
las Instituciones Policiales, en cuyo caso se
coordinaran en los términos de esta Ley y demés
disposiciones aplicables para el desempefio de
dichas funciones.

I. a XIII.

XIV. Disefiar, dirigir y operar los sistemas
de recopilacién, clasificacion, registro
y aplicacion de la informacion
policial, para conformar bases de
datos que sustenten el desarrollo de
acciones contra la delincuencia, asi
como del uso de la tecnologia al
servicio de la seguridad publica;

XV.aXXI. ...

XXII. Utilizar  los  conocimientos vy
herramientas cientificas y técnicas en
la investigacién de los delitos, en lo
general, y de los ciberdelitos, en lo
particular;

XXIII. a XXVILI. ...
XXVIIL. Implementar los mecanismos que
impulsen la investigacion cientifica y
el desarrollo tecnoldgico, asi como de
su aplicacion, en areas de
oportunidad que  deriven en
metodologias y herramientas para la
modernizacion  continua de las
diversas areas de la Institucion;
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XXIX. a XXXIIL. ...
XXXIV.  Proponer investigaciones a través de
sistemas homologados o certificados
de recoleccion, clasificacion, registro,
andlisis, evaluacion y aplicacion de la
informacion a las demés éareas de
investigacion de las Instituciones
policiales correspondientes, asi como
del uso y aplicacién de herramientas
tecnoldgicas;

XXXV.a XL. ...
Articulo 24.- ...
I.a XVIIIL. ...

XIX. Disefiar y establecer, en el ambito de su
competencia, los procedimientos de
intercambio de informacion policial, entre
la institucion y las agencias policias
extranjeras, con base en los instrumentos
internacionales cuyos datos sean materia
de investigacion y persecucion de delitos
ordenados por las autoridades
competentes, ciberdelitos, y

XX. ...

Articulo 65.- ...

LalX. ...

X. Actualizarse en el empleo de métodos de
investigacion  que  garanticen la
recopilacion técnica y cientifica de
evidencias, asi como del uso de la
tecnologia al servicio de la seguridad
publica;

XI. a XXXI. ...

Articulo 85.-

a) ...

b)  En materia cientifica:
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Il.  Utilizar los conocimientos vy
herramientas cientificas y técnicas en
la investigacién de los delitos, en lo
general, y de los ciberdelitos, en lo
particular;

III. a VIIL. ...

VIII. Implementar los mecanismos que
impulsen la investigacion cientifica y
de aplicacion en el uso de las
tecnologias de la informacién y las
comunicaciones, en areas de
oportunidad que  deriven en
metodologias y herramientas para la
modernizacion continua de las
diversas areas de la Institucion.

c)

Articulo 133.- ...

l.

. Capacitar en materia de investigacion
cientifica y técnica a los servidores
publicos, asi como en el uso de la
tecnologia para la seguridad publica;

III. a XXIII. ...

Articulo 233.- ...

El Programa Estatal de Seguridad Publica debera
contener perspectiva de derechos humanos y ser
tendente al uso de la tecnologia para la seguridad
publica.

Articulo 237.- ...
LLalV....

V.  Los mecanismos para evaluar las acciones
que se lleven a cabo, asi como de la

implementacion de mecanismos
tecnoldgicos al servicio de la seguridad
publica, y

VI.
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ARTICULO DECIMO OCTAVO. Con
fundamento en lo dispuesto en los articulos 45, 48 y
54 fraccion | de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Tlaxcala 'y 3, 5 fraccion 1y 9
fraccién | de la Ley Orgéanica del Poder Legislativo
del Estado de Tlaxcala, se EXPIDE la Ley de
Gobernanza Digital del Estado de Tlaxcala, para
quedar como sigue:

LEY DE GOBERNANZA DIGITAL DEL
ESTADO DE TLAXCALA

TITULO PRIMERO
GENERALIDADES

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Las disposiciones de la presente Ley
son de orden publico e interés social y observancia
obligatoria en el Estado de Tlaxcala y sus
Municipios.

Articulo 2. El objeto de la presente Ley consiste en
establecer las bases, principios, procedimientos,
instrumentos  rectores 'y  mecanismos  de
coordinacién entre los sectores publico, privado y
social, relacionados con la gestion y administracion
de la Gobernanza Digital en sus vertientes de
gestibn de datos, gobierno digital, gobierno
interconectado, tecnoldgico y de gestion de la
infraestructura digital, asi como la regulacion,
vigilancia, control y evaluacion en la aplicacion de
las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones, respecto de los servicios
gubernamentales y mecanismos de vinculacion con
los habitantes del Estado, garantizando los derechos
consagrados en la Constitucion Politica para el
Estado Libre y Soberano de Tlaxcala.

Articulo 3. Son fines de la presente Ley:

I.  El establecimiento la politica estatal de
gobernanza digital a través de los distintos
mecanismos que faciliten el acceso
inmediato, pronto y en tiempo real de las
personas, a los servicios gubernamentales;

Il. El uso y aprovechamiento de las
tecnologias de la informacién y las
comunicaciones como herramienta de
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vinculacion con los servicios que presta el
gobierno, en beneficio de las y los
gobernados;

I1l.  Establecer los procedimientos, instancias y
mecanismos, en los que se aplicaran las
tecnologias de la informacion y las
comunicaciones como mecanismos de
vinculacion entre el gobierno, sus
dependencias y la sociedad:;

IV. Definir y establecer las instancias
reguladoras, asi como las estrategias para el
uso y aprovechamiento de las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones, y

V. Fomentar el uso de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones como
mecanismo formal de peticion ante las
autoridades, con excepcion de aquellos que
la legislacion aplicable establezca.

Articulo 4. Las dependencias y entidades, los
municipios, los poderes Legislativo y Judicial,
6rganos auténomos, fideicomisos y fondos publicos
seran sujetos de la presente Ley y deberan realizar
las acciones de fomento, planeacién, regulacion,
control 'y vigilancia relativas al wuso vy
aprovechamiento de las tecnologias de Ia
informacién y las comunicaciones de manera
coordinada y concurrente, en el ambito de sus
respectivas competencias.

Articulo 5. Para el cumplimiento de los fines
establecidos en la presente Ley, los sujetos podran
suscribir convenios de colaboracién, coordinacion,
concertacion o asociacién con otras dependencias o
entidades, de las demas entidades federativas, los
municipios, asi como con los sectores productivos,
social y privado, en materia de uso, aplicaciéon y
desarrollo de mecanismos para la aplicacién de las
tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, de manera eficiente.

Articulo 6. Es de aplicacion supletoria a la presente
Ley la Ley del Procedimiento Administrativo del
Estado de Tlaxcala y sus Municipios.

Articulo 7. Quedan exceptuados de la presente
Ley, los actos de autoridad y los procedimientos
jurisdiccionales para los que la Constitucion
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Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Tlaxcala y la legislacion vigente, requieran de
manera expresa de formalidades que no puedan ser
cumplimentadas por medio de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones.

Articulo 8. La persona usuaria podra acceder a los
servicios de la Plataforma Estatal de Gobernanza
Digital por medio de los instrumentos de
identificacion digital que disponga el Estado, los
cuales tendrdn la misma validez de la firma
autdgrafa, con excepcion de aquellos actos que de
manera expresa requieran de la misma.

Articulo 9. En todo aquello no previsto por la
presente Ley, se aplicara la normatividad relativa al
tramite, servicio o acto administrativo de que se
trate.

Articulo 10. Para los efectos de la presente Ley, se
entiende por:

l. Autenticacion. Procedimiento por medio
del que deberd demostrarse la identidad del
titular del mecanismo de identificacion e
identidad digital objeto de su Ley;

1. Autenticidad. Es el procedimiento por el
que la autoridad verifica que un documento
digital electrénico determinado ha sido
emitido por su titular;

1. Administracion Pablica. La Administracion
Publica Estatal, centralizada y paraestatal;

V. Agencia. La Agencia Estatal de
Gobernanza Digital del Estado de Tlaxcala;

V. Activo critico. A las bases de datos e
infraestructura  tecnoldgica  en el
ciberespacio, que permiten la prestacion de
servicios gubernamentales estratégicos;

VI. Aplicacion. El producto de software
desarrollado para ejecutar una funcion
especifica de acuerdo a las necesidades de
las dependencias y las entidades;

VII. Canales de atencion. Las alternativas de
contacto con las que cuentan las
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VIII.

XI.

XIl.

X1

XIV.

XV.

dependencias y entidades para facilitar a las
personas toda la informacién de los
tramites, lagestion de aquéllos que se
encuentren digitalizados y el seguimiento
de los mismos;

Ciberespacio. EI conjunto de medios y
procedimientos basados en las tecnologias
de lainformacibn y comunicaciones,
configurados para la prestacion de servicios
digitales;

Ciberseguridad. La aplicacion de un
proceso de andlisis y gestion de riesgos
relacionados con el uso, procesamiento,
almacenamiento 'y  transmision  de
informacion, asi como con los sistemas
y procesos usados para ello, que permite
llegar a una situacién de riesgo conocida y
controlada;

Catalogo. El Catalogo Estatal de Activos
Digitales;

Consejo. El Consejo Estatal de Gobernanza
Digital;

Datos Abiertos. Informacion de caracter
publico, accesible en linea que pueden ser
reutilizados y redistribuidos por cualquier
persona interesada y que son accesibles,
integrales, gratuitos, no discriminatorios,
oportunos, permanentes, primarios, legibles
por maquinas, en formatos abiertos y de
libre uso, en términos de las disposiciones
juridicas de la materia;

Dependencias y entidades. Las que con esa
denominacion integran la administracién
publica;

Documento electronico. El archivo de
imagen, video, audio o cualquier otro
formato tecnolégicamente disponible, que
contenga informacion en lenguaje natural o
convencional, intercambiado por medios
electrénicos, con el que sea posible dar
constancia de un hecho y signado;

Dominio  de interoperabilidad. La
segmentacion por sectores o lineas de

XVI.

XVILI.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.
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atencion similares, que permite definir
servicios digitales integrados;

Expediente Digital. El conjunto de
documentos electronicos utilizados para la
gestion de procesos y procedimientos
administrativos y jurisdiccionales;

Esquema de Interoperabilidad. EI Esquema
de Interoperabilidad y de Datos Abiertos de
la Administracion Publica;

Estdndares abiertos. Las especificaciones
de acceso a la informacién, cuya utilizacion
esté disponible de manera gratuita, o que
no suponga una dificultad de acceso, y que
su uso y aplicacién no esté condicionada al
pagode un derecho de propiedad
intelectual o industrial,

Fuente de confianza. La dependencia o
entidad o a las unidades administrativas de
éstas, que en atencién a sus atribuciones y
por la relevancia, confiabilidad y veracidad
de la informacion que administran, sean
consideradas por la Administracion Publica
con ese caracter, y que proporcionan
informacién de consulta de uso comun, a
través de medios digitales;

Gobernanza Digital. La articulacion y
concrecién de politicas de interés puablico
entre el Estado y la sociedad civil, con la
finalidad de mejorar el ejercicio de las
competencias gubernamentales, alcanzar
cooperacion y optimizar los recursos de los
involucrados, mediante la implementacion
de programas, planes, estrategias, modelos
de actuacion, uniformidad de criterios y
plataformas, aprovechando los beneficios
del uso de las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones;

Gobernanza de la Interoperabilidad. Las
condiciones politicas, legales y
estructurales que son relevantes para el
desarrollo y utilizacion de sistemas,
aplicaciones y procesos interoperables,
con el objeto de identificar y eliminar las
barreras potenciales que impiden la
integracion de los  dichos sistemas,
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XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIl.Interoperabilidad

aplicaciones y procesos para generar
servicios publicos digitales;

Identidad Digital. Condicion que identifica
a una persona, fisica o moral, a través de un
conjunto de datos con los cuales los sujetos
de la presente Ley se han inscrito en el
registro electronico correspondiente;

Infoestructura. Las bases de datos y
sistemas de informaciobn que por su
naturaleza  publica  son universalmente

accesibles en el ciberespacio, y facilitan la
prestacion de los servicios digitales a
la sociedad:;

Interoperabilidad. La capacidad de
organizaciones y sistemas, dispares Yy
diversos, para interactuar con objetivos
consensuados y comunes, con la finalidad
de obtener beneficios mutuos, en donde la
interaccion implica que las dependencias y
entidades compartan
infraestructura, informacion y
conocimiento mediante el intercambio de
datos entre sus respectivos sistemas
de tecnologia de la informacién y de las
comunicaciones;

Interoperabilidad  organizacional.  Los
mecanismos que establecen la forma de
colaboracion entre  las dependencias y
entidades para asegurar la coordinacion y
alineacién de los procedimientos
administrativos que intervienen en la
provision de los servicios de gobierno
digital;

Interoperabilidad seméntica: La capacidad
gue garantiza el significado preciso de
la informacion para que pueda ser utilizada
por cualquier sistema o aplicacion;

técnica. Las
especificaciones técnicas que garantizan
que los componentes tecnoldgicos de los
sistemas de informacion estan preparados
para interactuar de manera conjunta;

XXVIIL.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXIL.

XXXIII.

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVII.
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Ley. La Ley de Gobernanza Digital del
Estado de Tlaxcala;

Lineamientos técnicos. Los criterios
emitidos por el Consejo Estatal de
Gobernanza Digital, orientados a
proporcionar las reglas basicas que
permitan la interoperabilidad de las
plataformas tecnoldgicas de los sujetos
de la presente Ley, asi como determinar
los estandares abiertos que deban
utilizarse;

Medios  electrénicos.  Mecanismos
tecnoldgicos que permiten transmitir o
almacenar datos e informacién, asi
como su transmision, gestion 'y
resguardo;

Neutralidad tecnoldgica. La opcion de
elegir la alternativa tecnoldgica mas

adecuada a las necesidades de las
dependencias y entidades, con el
proposito de no excluir,
restringir, condicionar o  favorecer

alguna tecnologia o modelo de negocio
informatico en particular;

Nivel de servicio. La definicion que
establece los niveles de calidad, con los
gue operard Yy estard disponible un
sistema o servicio digital;

Plataforma. La Plataforma Estatal de
Gobernanza Digital;

Plan Estatal. ElI Plan Estatal de
Gobernanza Digital;

Portabilidad. El conjunto de
caracteristicas que  permiten la

transferencia de la informacién de
un sistema o aplicacion a otro;

Servicios digitales integrados: Aquéllos
en que para su prestacion intervienen
dos 0 mas dependencias o entidades;

Servicios de intercambio de
informacion. El conjunto de protocolos
y estandares que sirven para
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intercambiar datos entre sistemas o
aplicaciones, con independencia del
lenguaje de programacion o plataforma
en la que fueron desarrollados;

XXXVIII. Sistema de Trémites y Servicios. El
conjunto de componentes informaticos
gue constituyen la herramienta que
permite operar por medios electrénicos
el Catdlogo, mediante el cual se
registrara la informacion relativa a los
trdmites a los que se refiere la Ley, y
que tendra interoperabilidad con los
sistemas de trdmites electronicos de la
administracion pablica;

XXXIX. Sujetos obligados. Los sujetos a que se
refiere el articulo 4 de la Ley;

XL. Tramite. Cualquier solicitud o entrega
de informacion que las personas fisicas
0 morales hagan ante los sujetos
obligados, para cumplir una obligacién,
obtener un beneficio o servicio o, en
general, a fin de que se emita una
resolucion, asf como cualquier
documento que dichas personas estén
obligadas a conservar, y

XLI. Usuario. La persona fisica o moral que
acceda a la Plataforma.

Articulo 11. Las dependencias y entidades y los
municipios, en el ambito de sus respectivas
competencias, deberan coordinarse para:

. Alinear sus procedimientos, mecanismos,
manuales, programas, planes y acciones
relacionadas con la atencion ciudadana, a
los lineamientos del Plan Estatal y planes
especificos;

1. Ejecutar, dar seguimiento y evaluar las
politicas, estrategias y acciones
implementadas en su propia operatividad,;

Il. Establecer un area especifica encargada de
la implementacidn, operacién, desarrollo y
resguardo de la informacion, en materia de
gestién, atencion ciudadana y tramites, de
cardcter digital, que se realicen por medio
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de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones;

V. Determinar sus criterios especificos en la
implementacion de los lineamientos en
materia de gobernanza digital;

V. Coordinar las acciones y la implementacion
de sistemas de caracter transversal, en el
caso de la existencia de tramites y politicas
publicas concurrentes entre dos 0 mas
dependencias;

VI. Garantizar la proteccion y resguardo de los
datos personales, en términos de la
legislacion de la materia, y

VII.  Realizar las deméas acciones necesarias para
incrementar la eficacia en el cumplimiento
de los fines de la presente Ley.

Articulo 12. La coordinacion a la que se refiere el
articulo anterior, debera realizarse con respeto a las
atribuciones que la Constitucion Politica del Estado
y las leyes aplicables establecen para las
dependencias y entidades y los municipios.

Articulo 13. En caso de contradiccion entre
resoluciones y acuerdos emitidos por las
dependencias y entidades, con motivo de la
aplicacion de la presente Ley, el Consejo
determinard la que deberd prevalecer, sin
menoscabo de la posibilidad de recurrir por los
medios correspondientes ante las instancias
jurisdiccionales.

CAPITULO II
PRINCIPIOS RECTORES Y DERECHOS
DIGITALES

Articulo 14. Son principios rectores de la
gobernanza digital en el Estado de Tlaxcala, los
siguientes:

I Datos Abiertos por Defecto. Los datos se
encontraran en formato de datos abiertos,
garantizando en todo momento el derecho a
la proteccion de los datos personales de sus
titulares;

1. Digital desde el Disefio. Los tramites,
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VI.

VII.

VIII.

servicios, asi como los actos juridicos y
administrativos a cargo de los entes
publicos, de manera preferente, progresiva
y cuando corresponda, se disefiaran y
modelardn para que sean digitales de
principio a fin;

Equivalencia Funcional. El ejercicio del
autentificador para el uso y gestion de
tramites, servicios, asi como los actos
juridicos 'y administrativos  digitales,
confiere y reconoce a las personas las
mismas garantias que otorgan los modos
tradicionales de relacionarse entre privados
ylo en la relacién con la administracion
publica estatal y municipal;

Especialidad. La presente Ley es aplicable
para la gestion y atencién de los tramites,
servicios, asi como los actos juridicos y
administrativos prestados por los sujetos
obligados en un entorno digital, sin
perjuicio de lo regulado para los
procedimientos administrativos u otros que
se rigen por su propia normativa;

Igualdad de Responsabilidades. Los sujetos
obligados responden por los actos
realizados a través de canales digitales de
la misma manera y con iguales
responsabilidades, que por los realizados a
través de medios presenciales;

Privacidad desde el disefio. En el disefio y
gestion de tramites, servicios, asi como
actos juridicos y administrativos digitales
se adoptaran las medidas preventivas de
tipo tecnoldgico, organizacional, humano y
procedimental que garanticen la seguridad
de los datos personales;

Proporcionalidad. Los requerimientos de
seguridad y autentificacion de los tramites,
servicios, asi como de los actos juridicos y
administrativos a cargo de los sujetos
obligados deberan ser proporcionales al
nivel de riesgo asumido en la prestacion del
mismo;

Transparencia y confidencialidad. El
tratamiento de la informacion que se genere
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con motivo del autentificador deberad
realizarse de conformidad con lo
establecido en la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Tlaxcala; la Ley
de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Tlaxcala
y la Ley de Fiscalizacion Superior y
Rendicion de Cuentas del Estado de
Tlaxcala y sus Municipios, y

Usabilidad. En el disefio y configuracién de
la gestiobn y atencién de los tramites,
servicios y demdas actos juridicos y
administrativos a cargo de los sujetos
obligados, se priorizara que su uso resulte
de facil manejo.

Articulo 15. Son derechos de los usuarios los
siguientes:

Relacionarse y comunicarse con el sector
publico mediante el uso de las tecnologias
de la informacién y las comunicaciones, a
través del canal disponible de su eleccion;

Acceder a sus datos y documentos que
obren en poder de las dependencias y
entidades y los municipios en formato
digital, para la realizacion de algun tramite,
en los términos de la legislacion aplicable;

Ser tratados en igualdad de condiciones en
el acceso electronico a los tramites,
acciones de gobierno, servicios y demas
puntos de contacto, brindados por los
sujetos obligados;

Conocer, por medios electronicos, el estado
de avance de tramitacion de los
procedimientos en los que estén
interesados, salvo en los supuestos en que
la  normativa  aplicable  establezca
restricciones al acceso a la informacion;

Obtener copias electrénicas de los
documentos que estén relacionados con los
procedimientos en los que tengan la
condicion de usuario, previo pago de
derechos establecido en la legislacion fiscal
aplicable, en su caso;
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VI. Que el manejo de sus datos tenga los
elementos que garanticen la seguridad y
confidencialidad de los mismos en poder
del Sistema, y

VII. Los demés que les sean reconocidos en la
presente Ley y en otras disposiciones
legales aplicables.

TITULO SEGUNDO
DEL SISTEMA ESTATAL DE GOBERNANZA
DIGITAL
CAPITULO |
DE LAS AUTORIDADES EN MATERIA DE
GOBERNANZA DIGITAL

Articulo 16. Son autoridades en materia de
gobernanza digital las siguientes:

l. La Secretaria de Finanzas;

1. La Secretaria de Gobierno;

I1l.  La Secretaria de Seguridad Ciudadana;
V. La Secretaria de la Funcion Publica;
V. La Secretaria de Educacion Publica;

VI. La Oficialia Mayor de Gobierno;

VII. La Comision Estatal de Mejora
Regulatoria;
VIII. El Instituto de Ciencia y Tecnologia;

IX.  La Agencia Estatal de Gobernanza Digital,
y

X. Los Municipios del Estado de Tlaxcala.

Articulo 17. Corresponde a la Secretaria de
Finanzas:

l. La coordinacion y administracion del
Autentificador Digital Unico, en los
términos establecidos en la Ley de
Identidad Digital, asi como la emision de
los lineamientos para el desarrollo de la
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herramienta digital para su aplicaciéon en
todos los procesos de gobernanza digital;

1. Integrar el Sistema Estatal de Gobernanza
Digital, y

Il. Las demas que le otorgue esta ley y otros
ordenamientos aplicables.

Articulo 18. Corresponde a la Oficialia Mayor las
atribuciones siguientes:

I.  Generar acciones para la aplicacién en
todos los procesos de gobernanza digital
del Autentificador Digital Unico y la
Cédula de Identificacién Electronica, en
los términos establecidos en la Ley de
Identidad Digital;

Il.  Generar los mecanismos para la aplicacion
de la herramienta tecnolégica del
Autentificador Digital, en todos los
procesos de gobernanza digital objeto de la
presente Ley;

I11. Llevar a cabo las acciones para la
implementacion de sistemas, software y
tecnologias de la informacion y las
comunicaciones en las dependencias, asi
como la sustitucion de equipo informatico
bajo las mejores condiciones de servicio, y

IV.  Las demas que le otorgue esta Ley y otros
ordenamientos aplicables.

Articulo 19. Corresponde a la Secretaria de la
Funcién Publica, la vigilancia y supervisién del
cumplimiento de las disposiciones de la presente
Ley, para lo que deberd establecer, de manera
permanente, los mecanismos de actuacion vy
coordinaciéon con las demas dependencias Yy
entidades.

Articulo 20. Corresponde a la Secretaria de Medio
Ambiente, la emision del certificado y sello que
acredite a una Dependencia de la Administracion
Publica o a algin Municipio, como “Entidad
Sustentable”, en aquellos supuestos donde
corresponda.



Periodico Oficial No. Extraordinario, Octubre 3 del 2023

Articulo 21. Corresponden a la Comision
Estatal de Mejora Regulatoria, las
atribuciones siguientes:

l. Proponer la migracion del Registro
Estatal y los registros municipales
de tramites y servicios a su
modalidad digital;

1. Someter a consideracion  del
Consejo, las acciones de mejora
regulatoria respecto a la aplicacion
del Programa Estatal de Gobernanza
Digital y programas concurrentes, y

Il. Las demés que le otorguen otros
ordenamientos aplicables.

CAPITULO II
DE LA AGENCIA ESTATAL DE
GOBERNANZA DIGITAL

Articulo 22. La Agencia Estatal es el 6rgano
desconcentrado de la Secretaria de Finanzas, de
caracter operativo y coordinador de las acciones
para la implementacion de la politica estatal de
gobernanza digital y gozara de autonomia técnica
y de gestién.

La agencia contara con la estructura administrativa
necesaria para el cumplimiento de sus
atribuciones, asi como la infraestructura operativa,
material y funcional requerida.

Articulo 23. La persona titular de la Agencia sera
designada y removida por la persona titular del
Poder Ejecutivo del Estado.

Articulo 24. La persona titular de la Agencia
deberd cumplir con los requisitos siguientes:

l. Contar con ciudadania mexicana y estar en
pleno goce de sus derechos civiles y
politicos;

1. Tener, por lo menos, treinta y cinco afos
de edad;

Il. Contar con titulo profesional de nivel
licenciatura debidamente registrado;
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V. Tener reconocida capacidad y probidad, y

V. No haber sido inhabilitada para
desempefiarse en el servicio publico.

Articulo 25. Corresponde a la persona titular de la
Agencia:

I Ejecutar y dar seguimiento a la politica
estatal de gobernanza digital;

1. Elaborar el Programa Estatal de
Gobernanza Digital, asi como los
programas concurrentes en la materia y
someterlo a consideracion y aprobacion
del Consejo;

Il. Elaborar de manera conjunta con las
autoridades, los criterios y lineamientos
para el disefio, administracion, la
actualizacion y mantenimiento en éptimas
condiciones de la Plataforma, a través de
la tecnologia idénea que garantice las
mejores condiciones de servicio de
manera efectiva, segura y de proteccién de
datos personales;

V. En coordinacion con las dependencias y
entidades de la administracion publica, y
de manera enunciativa, mas no limitativa:

a) Coordinar la Agenda Estatal de
Gobernanza Digital;

b) Definir de manera conjunta los
criterios, normas, procedimientos y
demas instrumentos relativos al uso y
aprovechamiento estratégico de las
tecnologias de la informacion y las
comunicaciones de la administracion
publica local;

c) Supervisar 'y brindar asesoria
permanente en la implementacion de
los sistemas de gobernanza digital en
la administracion publica local, e

d) Establecer los convenios, acuerdos y
mecanismos de concertacion en
materia de interoperatividad entre
tecnologias  existentes para la
interconexion de procesos de gestion.
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V.

VI.

VII.

VIII.

XI.

XI1.

XII.

Definir los estandares de tecnologias de la
informacién y las comunicaciones de las
dependencias y entidades para el
desarrollo de sus respectivas plataformas,
cuando asi se requiera;

Brindar capacitacion y asesoria para el
correcto almacenamiento y custodia de
documentos y datos, en coordinacion con
el Instituto de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales respecto a
las plataformas de las dependencias vy
entidades;

Emitir recomendaciones respecto a las
caracteristicas, aplicaciones y utilidad de
los instrumentos de gobernanza digital;

Proponer a la consideracion del Consejo,
las politicas a las que deberan someterse
las dependencias y entidades, en materia
de gobernanza digital;

Emitir dictamen de viabilidad respecto a
los programas de trabajo de las
dependencias y entidades de la
administracion publica, en materia de
gobernanza digital, en lo que respecta a
SUS procesos internos;

Proponer su estructura organizacional y
operativa, asi como su Reglamento
Interior, y someterlos a la consideracion
del Consejo, para su aprobacion;

Mantener el debido resguardo de su
mineria de datos, en términos de la
legislacion aplicable;

Coordinar actividades y proyectos con la
academia, la sociedad civil y la industria
en los temas relacionados con el gobierno
abierto, el gobierno digital, la gestion de
datos, gobernanza  tecnoldgica Yy
gobernanza de la conectividad y la gestion
de la infraestructura;

Generar esquemas de cooperacion técnica
y econémica con instituciones publicas y
privadas, para la satisfaccion de sus
objetivos;

XIV.

XV.

XVI.

XVILI.

Articulo 26.
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Celebrar los convenios de colaboracion
con el Instituto de Ciencia y Tecnologia
del Estado de Tlaxcala e incorporar la
opinién de la Junta Directiva del Instituto
respecto al Programa Estatal y los
programas concurrentes;

Elaborar y someter a consideraciéon del
Consejo, las politicas y acciones de
innovacion digital;

Recabar y administrar el inventario de
aplicaciones de la administracion publica,

y

Las demés que le otorgue la Ley y otras
disposiciones aplicables en la materia.

Ademas de las facultades

establecidas en el articulo anterior, corresponde a
la Agencia:

VI.

Emitir los documentos técnicos que se
requieran y, en su caso, guiaspara la
interoperabilidad entre aplicaciones o
sistemas de las dependencias vy
entidades, considerando las dimensiones
organizacional, semantica, técnica y de
gobernabilidad;

Elaborar los documentos técnicos de
infraestructura de servicios de
interoperabilidad;

Definir las especificaciones técnicas
basicas que las dependencias y entidades
deberdn  observar para garantizar la
interoperabilidad entre las mismas;

Participar con la Comision Estatal de
Mejora Regulatoria en la definicién de las
caracteristicas y los mecanismos que
permitan la identificacion digital de las
dependencias y entidades;

Levantar el inventario de los sistemas,
aplicaciones y servicios digitales de las
dependencias y entidades, susceptibles de
compartir infraestructura e informacion;

Definir los dominios de interoperabilidad
en la administracion puablica;
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VII.  Evaluar el avance de la implantacion del
Esquema de Interoperabilidad y su
impacto en el modelo de evaluaciéon de
madurez de gobernanza digital;

VIIl. Desarrollar la
interoperabilidad;

arquitectura de

IX. Ser parte del Sistema Estatal de Mejora
Regulatoria y del Consejo Estatal de
Mejora Regulatoria;

X. Otorgar a las dependencias y entidades el
cardcter de fuente de confianza,
considerando sus atribuciones, asi como
difundir el catdlogo de fuentes de
confianza, y

XI. Las demas que se deriven de la Ley y
otros ordenamientos aplicables.

CAPITULO 11l
DEL SISTEMA ESTATAL DE GOBERNANZA
DIGITAL

Articulo 27. El Sistema Estatal de Gobernanza
Digital es el mecanismo articulador de acciones,
conformado por el Consejo Estatal de Gobernanza
Digital, las autoridades y los sectores social,
privado y académico, que serd la instancia
superior de coordinacién y definicion de politicas
publicas en la materia.

Articulo 28. El Sistema tendrd por objeto el
establecimiento y ejecucién del Modelo de
Gobernanza Digital, el cual se conforma por:

I. La Estrategia Estatal de Gobernanza Digital,
Il. El Plan Estatal de Gobernanza Digital, y

I11. Las acciones, politicas y programas de
cardcter especifico y sectorial.

Articulo 29. El Sistema tendrd las atribuciones
siguientes:

l. Definir y aprobar los instrumentos que
conforman el Modelo de Gobernanza
Digital,
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1. Implementar los mecanismos contenidos
en el Plan Estatal de Gobernanza Digital y
programas especificos, y

Il. Evaluar la Politica de Gobernanza Digital.

CAPITULO IV
DEL CONSEJO ESTATAL

Articulo 30. ElI Consejo Estatal de Gobernanza
Digital es la m&xima instancia de coordinacion y
definicion de las politicas publicas en la materia y
estara integrado por:

l. La persona titular del Poder Ejecutivo del
Estado, quien lo presidira;

1. La persona titular de la Secretaria de
Finanzas;

I1l.  La persona titular de la Secretaria de la
Funcion Puablica;

IV. La persona titular de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana;

V. La persona titular de la Secretaria de
Educacion Puablica;

VI.  Lapersona titular de la Oficialia Mayor de
Gobierno;
VIIl. La Comisionada o el Comisionado Estatal

de Mejora Regulatoria;

VIII. La persona titular de la Agencia Estatal de
Gobernanza Digital,

IX.  Un representante del Poder Legislativo;
X. Un representante del Poder Judicial,

XIl.  Un representante de los organismos
autonomos, de los previstos en el Titulo
Octavo de la Constitucion Politica del
Estado, de manera rotativa por dos afios,
en el orden en que determinen, y

XII.  Cuatro presidentes municipales de los que
integren el Consejo Estatal de Mejora
Regulatoria, designados en sesién de ese
Consejo.
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En caso de ausencia, la Presidencia sera suplida
por la persona titular de la Secretaria de Finanzas.
Los demas integrantes del Consejo Estatal deberan
asistir personalmente.

Articulo 31. ElI Consejo podré invitar, por la
naturaleza de los asuntos a tratar, a las personas,
instituciones y representantes de la sociedad civil,
institutos de investigacién, universidades, centros
tecnoldgicos, expertos y especialistas en materia
de tecnologias de la informacién y las
comunicaciones gue puedan exponer
conocimientos y  experiencias  para el
cumplimiento de los objetivos de la presente Ley.
Dicha participacion seréa con caracter honorifico y
podran tener voz en las deliberaciones del mismo,
pero no derecho a voto.

Articulo 32. EIl Consejo tendra las atribuciones
siguientes:

. Establecer los instrumentos y politicas
publicas integrales, sistematicas, continlias
y evaluables, tendentes a cumplir con los
fines de la gobernanza digital,
establecidos en la presente Ley;

1. Emitir su reglamento interno, asi como
lineamientos, acuerdos y resoluciones
generales, para el funcionamiento del
Sistema;

I11.  Aprobar el Plan Estatal de Gobernanza
Digital, asi como los programas
especificos;

V. Promover la homologacion e integracion
de los sistemas de gestion, atencién
ciudadana, vinculacién con la sociedad y
demas mecanismos electrénicos para la
gestién de tramites y peticiones, de las
dependencias y entidades;

V. Definir y evaluar la politica estatal de
gobernanza digital;

VI. Recibir y, en su caso, aprobar el Informe
Anual de la persona Titular de la Agencia
Estatal de Gobernanza Digital;

VII. Recomendar acciones de mejora en
materia de gobernanza digital;
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VIIl. Crear grupos de trabajo con especialistas
para el apoyo de sus funciones, y

IX. Las deméds que establezcan las
disposiciones normativas.

Articulo 33. El Consejo funcionara en Pleno, el
cual se reunird por lo menos cada seis meses, a
convocatoria de la Presidencia, quien integrara los
asuntos a tratar.

El quérum para las reuniones del Consejo se
integrard por la mitad mas uno de sus integrantes.
Los acuerdos se tomaran por mayoria de votos de
los presentes y, en caso de empate, la persona
titular de la Presidencia tendré voto de calidad.

CAPITULO V
DEL OBSERVATORIO CIUDADANO

Articulo 34. El Observatorio Ciudadano es el
mecanismo de concertacion y participacion, cuya
finalidad consiste en emitir opiniones de caracter
especializado para la implementacion del Modelo
de Gobernanza Digital.

Articulo 35. El Observatorio Ciudadano estara
integrado por diez representantes de instituciones
de los sectores privado y social, preferentemente
de naturaleza académica, que sean invitadas a
participar por el Consejo.

Articulo 36. El Observatorio Ciudadano debera
emitir opinién sobre:

l. La Estrategia Estatal de Gobernanza
Digital;

1. El Plan Estatal de Gobernanza Digital;
1. Los programas concurrentes, y

V. Los demas asuntos que someta a su
consideracion el Consejo.

Articulo 37. Las opiniones del Observatorio
Ciudadano deberan emitirse durante el periodo de
elaboracion de los instrumentos que conforman el
Modelo de Gobernanza Digital y ser incorporadas a
los mismos como anexo.



Periodico Oficial No. Extraordinario, Octubre 3 del 2023

CAPITULO VI
DE LOS COMITES TECNICOS
ESPECIALIZADOS

Articulo 38. El Consejo debera conformar
comités técnicos especializados, con carécter
permanente, siendo los siguientes:

l. De ética y uso responsable de datos y
tecnologia;

1. De interoperabilidad, y
Il. De ciberseguridad.

El propésito de los comités técnicos
especializados es asesorar al Consejo a través de la
investigacion especializada, la integracion de
documentacion técnica relevante y el andlisis
estratégico de las politicas y programas
relacionados con las tematicas correspondientes.

Articulo  39. Los  Comités  Técnicos
Especializados se integraran del funcionariado que
el Consejo determine pertinente para el desarrollo
de las actividades asignadas, tendran caracter
honorifico, y sesionardn de manera trimestral, de
acuerdo con los objetivos establecidos en la
Estrategia Estatal, el Plan Estatal y los programas
concurrentes.

CAPITULO VII
INSTRUMENTOS RECTORES DE
GOBERNANZA DIGITAL

Articulo 40. ElI Modelo de Gobernanza Digital se
conforma con los instrumentos rectores siguientes:

. La Estrategia Estatal de Gobernanza
Digital;

1. El Plan Estatal de Gobernanza Digital, y
1. Los programas concurrentes.

Articulo 41. La Estrategia Estatal es el instrumento
articulador de politica publica, elaborado por la
Agencia y sometido a la aprobacion del Consejo,
por el que se establecen las directrices de la agenda
de gobernanza digital, los estandares tecnolégicos,
los mecanismos de colaboracion y las sinergias
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entre las dependencias y entidades, asi como las
acciones en materia de eliminacion de la brecha de
desigualdad digital en el Estado.

Articulo 42. El Plan Estatal de Gobernanza
Digital es el instrumento rector de politica pablica,
que contiene los lineamientos estratégicos para la
aplicacion y conduccion de las acciones de los
sujetos obligados, se formulara conforme a las
disposiciones de la presente Ley, y demas
normatividad en materia de rendicién de cuentas.

Articulo 43. El Plan Estatal de Gobernanza
Digital debera ser actualizado cada seis afos.

El Plan Estatal deberda establecer, de manera
enunciativa, mas no limitativa, los elementos
siguientes:

l. Las definiciones y estrategias de
gobernanza digital;

1. El diagndstico del uso de las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones;

Il. Los ejes rectores de gobernanza digital
que daran soporte a las politicas en dicha
materia;

V. Las estrategias sobre el uso de las
tecnologias de la informacion y las
comunicaciones aplicadas a la gobernanza
digital;

V. Los metadatos y datos abiertos que
utilizaran los sujetos obligados en la
implementacion de aplicaciones, asi como
sus perfiles de seguridad y acceso, en
congruencia con la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Tlaxcala y demas disposiciones

aplicables;

VI. Los procesos 'y mecanismos de
coordinacién que acuerden los sujetos
obligados;

VII. La implementacion de la Plataforma

Estatal y su vinculaciébn con las
plataformas especificas, y
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VIII. Las demés que determine el Consejo.

Articulo 44. El Plan Estatal de Gobernanza
Digital debera ser elaborado por la Agencia y
sometido a aprobacion del Consejo, a mas tardar
en el mes de marzo del afio siguiente al de la toma
de protesta del Poder Ejecutivo del Estado.

Articulo 45. Los programas especificos son los
instrumentos de  caracter  complementario,
elaborados por las dependencias y entidades,
alineados al Plan Estatal de Gobernanza Digital,
los cuales deberan contener:

. La estrategia o politicas especificas
respecto a la implementacion de acciones
de gobernanza digital, en su respectivo
ambito de aplicacion;

1. La contribuciéon a los indicadores de
desempefio del Plan Estatal;

Il. Los metadatos y datos abiertos necesarios
para dar soporte a los tramites, servicios,
procesos y procedimientos
administrativos;

V. El inventario de los recursos tecnolégicos
de informacion con los que se cuente;

V. La calendarizacion anual y operativa de
las acciones relacionadas con la operacion
de la infraestructura de tecnologias de la
informacidn y las comunicaciones;

VI. La cartera de proyectos de tecnologias de
la informacion y las comunicaciones,
alineada al Plan Estatal;

VII. Los estandares de tecnologias de la
informacién y las comunicaciones, y

VIII. Las medidas en materia de proteccion de
datos personales.

TITULO TERCERO
DE LA OPERACION DEL SISTEMA

CAPITULO I
ESTANDARES TECNOLOGICOS DE
GOBERNANZA DIGITAL
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Articulo 46. Los estandares tecnoldgicos de
gobernanza digital son las directrices aplicables
por las dependencias y entidades y los municipios
y deberdn basarse en las mejores practicas
nacionales e internacionales.

Articulo 47. Son estadndares tecnoldgicos de
gobernanza digital, a los que las dependencias y
entidades deberan sujetarse en el desarrollo de las
acciones y politicas en la materia, los siguientes:

l. La accesibilidad. La informacion que
generen 0 se encuentre en posesion de los
sujetos obligados, la difusién de los
tramites, servicios y demas actos de
gobierno por medios electrénicos, sera en
un lenguaje claro y comprensible;

1. La apertura. Impulsar la colaboracion del
sector privado, social y organismos
internacionales en la implementacién y la
vigilancia del gobierno electrénico;

Il. La adecuacién tecnolégica: En el disefio
de soluciones tecnoldgicas se buscara
la neutralidad tecnoldgica y el
aprovechamiento de estandares abiertos;

V. La Asociacion: Las dependencias vy
entidades compartirdn informacién y
conocimiento para la prestacion  de
servicios digitales integrados, asi como
para la adecuada toma de decisiones;

V. La Confidencialidad: Las dependencias y
entidades deberan garantizar, en términos
de las disposiciones juridicas aplicables, la
no divulgacion de datos o informacion a
terceros o a sistemas no autorizados;

VI. La Conservacién: Las dependencias y
entidades son responsables de conservar y
mantener en condiciones adecuadas de
operacion sus sistemas o aplicaciones,
para asegurar la integridad, confiabilidad
y disponibilidad de los datos e
informacién contenidos en los mismos a
través del tiempo;

VII. La colaboracion: Las dependencias vy
entidades de la administracion publica
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VIII.

XI.

XIlI.

XII.

participaran en las diferentes actividades
de planeacion, disefio, desarrollo,
implantacion y operacion de servicios
digitales integrados, asi como de sistemas
0 aplicaciones para impulsar la eficiencia
y su interaccion con la sociedad;

La disponibilidad: Las dependencias y
entidades serdn responsables de que la
informacion o datos contenidos en sus
sistemas o aplicaciones, para la prestacion
de servicios digitales, cuenten y cumplan
con un nivel de servicio comprometido
entre ellas y, en su caso, con los usuarios;

Eficiencia: La prestacion de servicios
digitales deberd sustentarse en la
generaciébn de economias de escala,
ligadas a inversiones compartidas,
esfuerzos coordinados y  soluciones
replicables;

Equilibrio: Las dependencias y entidades
de la administracién pablica se aseguraran
gue exista un balance entre los aspectos de
seguridad de los datos e informacion y las
aplicaciones de acceso a los mismos,
de forma que no sea un obstaculo para la
interoperabilidad;

Igualdad: El uso de medios digitales no
debera generar restricciones o limitaciones
para las personas que decidan relacionarse
con éstos, con independencia de la
utilizacion de  medios de contacto
tradicionales, en términos de las
disposiciones juridicas aplicables;

Integridad: Las dependencias y entidades
seran responsables de que los datos o
informacion contenidos en sus sistemas o
aplicaciones para la prestacion de
servicios  digitales  han permanecido
completos e inalterados y, en su caso, que
solo han sido modificados por la fuente
de confianza correspondiente;

La innovacién. Disefiar, implementar y
evaluar las estrategias innovadoras que
sean tendentes a incrementar la calidad de
los servicios, mejorar la competitividad
del sector publico, elevar la productividad

XIV.

XV.

XVI.

XVILI.

XVIII.

XIX.

XX.
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de los servidores publicos, mediante un
uso eficiente, eficaz y transparente de los
recursos publicos;

La interaccion e inclusion digital
tecnoldgica. Las autoridades promoveran
un gobierno incluyente, cercano y de
lenguaje sencillo para interactuar;

El cumplimiento de la legalidad. La
informacidn, sustanciacion y resolucién de
trdmites, servicios y demas actos que se
realicen por medios electronicos, seran
acordes a las formalidades establecidas en
las disposiciones juridicas aplicables;

Seguridad y la certeza juridica. Garantizar
a los usuarios y a las instituciones que la
informacidn utilizada procede del lugar de
origen de los datos y que la misma no ha
sido modificada o alterada, otorgando asi
el caracter irrepudiable de la informacién
manejada;

Participacion: Las dependencias y
entidades deberan promover, a través de
medios digitales, mecanismos de
participacion ciudadana;

Responsabilidad: Las dependencias vy
entidades, en la prestacion de servicios
publicos  digitales integrados, seran
responsables de sus acciones, de acuerdo a
los niveles de servicio convenidos entre
los distintos participantes, conforme al
tipo de servicio de que se trate;

Reutilizacion:  Las  dependencias vy
entidades generarén los medios para poner
a disposicion y compartir la informacion,
funcionalidades y soluciones tecnolégicas,
entre aquéllas que lo requieran;

Maéxima publicidad. Toda la informacion
publica generada, obtenida, transformada
0 en posesion del gobierno como
consecuencia de la aplicaciéon de la
presente  Ley, es publica y podra ser
accesible a cualquier persona, salvo
aquella considerada por la legislacion
aplicable como informacion confidencial
0 reservada;
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XXI. Privacidad. Disponer de niveles de
seguridad adecuados, que garanticen la
proteccién de datos personales y datos
personales sensibles;

XXI1. Usabilidad. Facilidad de uso y explotacion
de las herramientas y  sistemas
informéticos con claridad y sencillez en
las interfaces de accién, favoreciendo el
trabajo colaborativo, mediante atributos y
comunicaciéon de sistemas internos e
interdependencias, entre el usuario y el
sistema informaético;

XXII1. Interoperabilidad. Generacion de
estandares y plataformas técnicas de
colaboracion e intercambio de datos y
plataformas  tecnoldgicas entre  las
dependencias y entidades, con la finalidad
de agilizar los procesos y
aprovechamiento de la informacion en
materia de trdmites, servicios, apertura y
analisis de datos y de desarrollo de
software;

XXIV. Uso estratégico de la informacion.
Considerar a toda la informacion como un
activo sustantivo para el disefio de las
politicas publicas, planes, programas,
acciones y estrategias a fin de garantizar la
transformacion digital;

XXV. Proteccion de la informacion.
Salvaguardar y proteger toda informacion,
de conformidad con las leyes en la
materia;

XXVI. Correcto manejo de la informacion. La
informacion podré ser gestionada con la
aplicacion de buenas practicas en el
manejo de la informacidn, permitiendo el
uso y la explotacion de datos que
favorezcan la alimentacion y preservacion
de la informacidn en el largo plazo y su
acceso;

XXVIIl.Transparencia. Las dependencias vy
entidades en la prestacion de los servicios
publicos digitales integrados, facilitaran a
los distintos participantes la informacion
que requieran, para fines de evaluacion y
mejora de dichos servicios;
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XXVIII. Trazabilidad. Las dependencias vy
entidades en el intercambio de
informacion, deberan contar
con registros que les  permitan
identificar y analizar situaciones,
generales o especificas, de los servicios
digitales;

XXIX. Uso ético de la informacion. La
informacion podrd usarse para fines
licitos y éticos, y

XXX. Calidad de la informacion. La
informacion y los conjuntos de datos
deben  ser  ciertos, adecuados,
pertinentes y proporcionales.

CAPITULO II
DE LA PLATAFORMA ESTATAL DE
GOBERNANZA DIGITAL

Articulo 48. El Sistema Estatal de Gobernanza
Digital se administrara a través de la Plataforma
Estatal, la cual consiste en la infraestructura
informatica de caracter homologado y de
naturaleza transversal, por medio de la que los
usuarios, podran acceder, por medio del
instrumento autentificador digital, a la realizacién
de peticiones, tramites, servicios y evaluacion de
la administracion publica.

Articulo 49. Son objetivos de la Plataforma
Estatal, los siguientes:

l. Dotar de informacion actualizada al
usuario acerca de los tramites vy
mecanismos de vinculacion con la
administracién publica, a fin de que pueda
realizar de forma electrénica todos los
tramites y servicios establecidos en el
Catalogo;

1. Facilitar, agilizar y optimizar la gestion
administrativa de los trdmites que realizan
los usuarios;

Il. Establecer de manera homogénea los
requisitos para la realizacion de tramites
electronicos, y

V. Integrar en un solo sitio informatico la
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informacién de la administracién publica,
para que la sociedad realice todos los
trdmites, de manera  homologada,
estandarizada e integrada.

Articulo 50. Son insumos de la Plataforma
Estatal:

l. El Registro Estatal de Tramites y
Servicios, y

1. Los mecanismos de identidad digital
establecidos, en la ley de la materia.

Articulo 51. La Plataforma Estatal es el sitio
informéatico en el que deberan establecerse los
mecanismos y procedimientos para acceder a los
tramites de la administracion publica y por medio
del que los usuarios podran realizar de manera
unificada y directa los trdmites y procedimientos
de vinculacion con el sector publico.

Articulo 52. La Plataforma Estatal debera
contener:

l. La concentracién y el desahogo de todos
los trdmites establecidos en el Registro
Estatal de Tramites y Servicios;

1. La concentracion y el desahogo de todos
los trdmites del Registro Estatal de
Regulaciones, y

Il. Los mecanismos y procedimientos a fin de
gue, a través de éste, se ejerza el derecho
de peticion del usuario.

Articulo 53. El registro de los usuarios en la
Plataforma Estatal, debera efectuarse por el
Autentificador Digital Unico previstos en la
normatividad aplicable y por Gnica ocasién, sin
que se requiera mayor informacion.

Articulo 54. La implementacién de la Plataforma
Estatal no excluye la posibilidad de la realizacion
de tramites y servicios de manera presencial.

Articulo 55. Para hacer uso de los servicios de la
Plataforma Estatal, los usuarios deberan contar
con las herramientas que integran el
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Autentificador Digital Unico, previsto en la Ley
de Identidad Digital del Estado de Tlaxcala.

CAPITULO 1l
DE LAS PLATAFORMAS DE LAS
DEPENDENCIAS

Articulo 56. Las dependencias de la
administracion publica podran desarrollar e
implementar sus plataformas especificas, acordes
a los lineamientos establecidos por la Agencia y
en aquellos trdmites y servicios que por su
naturaleza no requieran ser incorporados a la
Plataforma Estatal o que no formen parte del
Registro Estatal de Tramites y Servicios o el
Registro Estatal de Regulaciones.

Articulo 57. En la implementacion de trdmites
ante las instancias de la administracién publica,
éstas deberan emitir el correspondiente documento
que acredite el mismo, por medio de la expedicién
de comprobantes o representaciones impresas con
sello, firma o certificado electronico de la
dependencia.

Dicho documento tendrd la misma validez legal
que aquellos firmados de manera autografa, con
excepcion de aguellos que exceptle de manera
expresa la legislacion correspondiente.

Articulo 58. Las dependencias y entidades y los
municipios deberan inscribir todos sus tramites y
servicios en el Registro Estatal de Tramites y
Servicios y en su caso, informar de aquellos que
por sus caracteristicas y naturaleza especifica no
puedan formar parte de la Plataforma, en cuyo
caso, deberén establecer el mecanismo electronico
de tramites especifico en su respectiva plataforma.

Articulo 59. Las dependencias y entidades y los
municipios deberan observar, en todo momento,
los criterios técnicos, metodologias, guias,
instructivos, manuales, estandares, principios de
homologacién y demés instrumentos que emita la
Agencia en los que se estableceran las directrices
y definiciones necesarias para la implementacion,
operacion y funcionamiento de la Plataforma
Estatal.

Articulo 60. Las dependencias y entidades y los
municipios, deberan:
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l. Habilitar la infraestructura necesaria para
lograr la interoperabilidad de sus sistemas
de trdmites electronicos con la Plataforma
Estatal, de conformidad con los criterios y
lineamientos emitidos por la Agencia y las
disposiciones juridicas aplicables;

1. Facilitar, en todo momento, el acceso,
consulta y transferencia de informacién

para lograr la interconexion e
interoperabilidad de sus sistemas de
tramites electrdnicos con la

Plataforma Estatal, para aquellos tramites
gue se gestionen en forma electronica
conforme a las disposiciones juridicas
aplicables;

IIl.  Adecuar sus canales de atencion para
llevar a cabo los trdmites en forma
estandarizada y homologada;

V. Implementar un programa de migracion de
informacion de sus sitios de internet a la
Plataforma Estatal, y

V. Realizar el desahogo de sus tramites con
preferencia en el uso de medios
electronicos.

Articulo 61. Las dependencias y entidades y los
municipios, asi como el personal servidor publico
encargado de la operacion de sus respectivas
plataformas Unicamente podran solicitar al
usuario, los requisitos y documentacion que
establezcan las disposiciones juridicas que regulan
el trdmite en cuestion.

Articulo 62. Las dependencias y entidades y los
municipios, en los casos de que el tramite se
encuentre totalmente digitalizado y exista
interoperabilidad entre los sistemas de tramites
electrdnicos, se abstendran de pedir informacion o
documentacion al usuario cuando:

l. El interesado cuente con las herramientas
qgue integran el Autentificador Digital
Unico, en los términos que establece la
Ley de Identidad Digital;

1. Se encuentre en bases de datos de otras
dependencias y entidades, que por razén
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de sus atribuciones sean las competentes
para generar 0 administrar
dicha informacion o documentacion, y

I1l.  Cuando pueda ser obtenida mediante
consulta a los sistemas de tramites
electronicos.

Articulo 63. Las dependencias y entidades haran
publica, a través de la Plataforma Estatal, la
informacion que ya no sea obligatorio presentar en
cada tramite.

Todas las dependencias y entidades seran
responsables de resguardar la informacién que
integren respecto a los tramites que proporcionen
a través de la Plataforma Estatal, en términos de
las disposiciones juridicas aplicables.

CAPITULO IV
DE LA INTEROPERABILIDAD ENTRE
PLATAFORMAS

Articulo 64. El esquema de interoperabilidad de la
administracion  puablica, tiene por objeto
determinar las bases, principios y politicas
gue deberan observar las dependencias y entidades
para laintegracién de los procesos relacionados
con servicios digitales, asi como para compartir y
reutilizar plataformas y sistemas de informacién, a
fin de incrementar la eficiencia operativa del
sector publico en su relacién con la sociedad.

Articulo 65. El esquema de interoperabilidad
deberd implementarse de manera integral,
considerando el desarrollo de acciones para
asegurar la gobernanza de la interoperabilidad, la
interoperabilidad organizacional, semantica y
técnica.

Para el desarrollo del esquema de
interoperabilidad, éste deberd estar debidamente
alineado a los estdndares tecnoldgicos de
gobernanza digital, establecidos en la presente
Ley.

Articulo 66. Son atribuciones de las dependencias
y entidades y los municipios, en materia de
gobernanza de interoperabilidad, las siguientes:

I Definir y acordar de manera conjunta con
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las  demés instituciones  publicas
participantes, el alcance de sus
responsabilidades en la provisién de
servicios digitales integrados y de
servicios de intercambio de informacion;

Ajustar sus procedimientos de control
dentro del ciclo de vida de los servicios
digitales integrados y de intercambio de
informacion;

Atender los procesos establecidos en las
disposiciones administrativas expedidas
por la Agencia, para la provision de
servicios digitales integrados y de
intercambio de informacion, y

Desarrollar las competencias y habilidades
de su personal para utilizar, implementar y
prestar los servicios digitales integrados y
los servicios de intercambio de
informacion.

Articulo 67. Para alcanzar la interoperabilidad
organizacional, las dependencias y entidades y los
municipios deberan:

Adecuar los procesos relacionados con
trdmites 'y servicios que ofrezcan,
previo analisis y simplificacion de los
procesos y procedimientos respectivos,
para propiciar en el menor tiempo posible
el establecimiento de servicios digitales
integrados y de servicios de intercambio
de informacion;

Promover la digitalizacion de Ila
informacién, procesos y procedimientos,
asi como el establecimiento de servicios
digitales integrados;

Identificar e integrar los proyectos de
infoestructura e interoperabilidad en el
portafolio de proyectos de las tecnologias
de la informacién y las comunicaciones,
de acuerdo a lo previsto en las
disposiciones administrativas expedidas
por la Agencia;

Fomentar la colaboracion y participacion
con otras dependencias y entidades para
facilitar la gestion del conocimiento, y

V.
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Establecer de manera conjunta con los
participantes de  servicios  digitales
integrados y de servicios de intercambio
de informacion, y conforme a lo que
establezcan las autoridades competentes
entérminos de las  disposiciones
aplicables, las medidas de ciberseguridad
y disponibilidad, cuando tengan bajo su
custodia algln activo critico.

Articulo 68. Para alcanzar la interoperabilidad
seméantica, las dependencias y entidades, en
el &mbito de sus respectivas atribuciones, deberan:

Establecer con las demas dependencias y
entidades que intervienen en la prestacion
de servicios digitales integrados y bajo la
coordinacion de la Agencia,
definiciones seméanticas homogéneas para
facilitar el intercambio de informacioén, las
cuales constituirdn unabase comun de
conocimiento, de acuerdo a la definicion y
construccion de modelos de
datos especificos por dominio;

Establecer y mantener actualizada la
relacion de modelos de intercambio de
datos que tengan el caracter de comunes,
de acuerdo a lo que la Agencia
defina, como parte del esquema de
interoperabilidad, los cuales seran de
aplicacién preferente;

Otorgar un significado preciso y univoco
en el uso de datos, conforme al documento
técnico de infraestructura de servicios de
interoperabilidad que emita la Agencia, de
modo que la informacion sea entendida
por cualquier sistema o aplicacién al
momento de compartirse;

Difundir, a través de medios digitales, los
modelos de intercambio de datos, con el
fin de que losusuarios estén en
posibilidad de dar su consentimiento para
realizar intercambios de informacion y
evitar con ello la reiterada solicitud de los
Mismos;

Establecer y publicar en el inventario de
aplicaciones de la administracion publica



Pagina 36

VI.

los correspondientes modelos de datos,
los cuales seran de aplicacion obligatoria
para el intercambio de informacién, y

Realizar, bajo la asesoria de la Agencia, la
construccion de los modelos de
intercambio de datos, preferentemente, a
través del uso de metadatos, lenguajes
controlados o listas de términos.

Articulo 69. Para lograr la interoperabilidad

técnica,

las dependencias y entidades de la

administracion puablica, en el &mbito de sus
atribuciones, deberan:

Usar estandares abiertos o, a falta de éstos,
estandares que sean de uso generalizado,
previo dictamen de la Agencia, a fin de
garantizar la independencia en la eleccion
de  alternativas tecnologicas y la
adaptabilidad al avance tecnoldgico con
las caracteristicas siguientes:

a) Disponibilidad,;

b) Que los derechos de autor estén
disponibles, libres de regalias y
condiciones;

¢) Maduros;

d) Internacionalmente aceptados;

e) De facil distribucién, e

f)  Con amplio soporte en el mercado.

Generar y poner a disposicién de las
dependencias y entidades que lo soliciten,
repositorios que permitan la reutilizacién
de componentes de interoperabilidad entre
las propias dependencias y entidades;

Utilizar las principales especificaciones
usadas en Internet y las directrices
generalmente aceptadas por los
organismos internacionales en la materia,
en los sistemas de informacion
o aplicaciones al interoperar, observando
los principios de seguridad,
confidencialidad e integridad;

V.

VI.

VII.

VIII.
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Poner a disposicion de las instituciones
publicas que asi lo requieran, para su uso
y  sincontraprestacion  alguna, las
aplicaciones tecnoldgicas desarrolladas
por si, o que hayan sido objeto de
contratacién y respecto de las cuales
funjan como titulares de los derechos de
propiedad intelectual 0 industrial,
mediante la celebracion de un convenio
para ese propésito y con sujecion alas
disposiciones aplicables;

Identificar y mantener actualizadas, bajo
su responsabilidad, en el inventario de
aplicaciones de la administracién publica,
aquéllas que se encuentren a su cargo y
estén disponibles para su libre
reutilizacion;

Sincronizar sus sistemas o aplicaciones
involucrados en la provision de un
servicio digital con el servicio de hora
oficial que proporciona el Centro Nacional
de Metrologia;

Establecer, cuando conforme a sus
facultades sean consideradas fuente de
confianza, el servicio de intercambio de
informacion que permita el acceso a las
demés dependencias o entidades, para la
prestacibn  de  servicios  digitales
integrados;

Establecer los requisitos, criterios técnicos
y condiciones para el acceso y utilizacion
de la informacién y servicios digitales a su
cargo;

Establecer los términos y condiciones de
contrataciéon que garanticen la portabilidad
de las soluciones a través del tiempo,
especialmente cuando se trate de
contrataciones  vinculadas  a servicios
digitales basados en soluciones de
computo en la nube, en las modalidades
de infraestructura como Servicio,
plataformas como servicio y software
COMO Servicio;

Adoptar procesos de ciberseguridad,
conforme a lo que establezcan las
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autoridades competentes en términos de
las disposiciones aplicables,
particularmente en la identificacién y
proteccion de los activos criticos, y

XI. Realizar la homologacion de los
componentes comunes y las plataformas
para los tramites y servicios que ofrecen a
través de medios digitales, de acuerdo a lo
que establezca la Agencia.

Articulo 70. La arquitectura de interoperabilidad
sera un marco de referencia que describa
el modelo de arquitectura que permita el
intercambio de informacién e integracion de
servicios digitales.

Articulo 71. La Infraestructura de Servicios de
Interoperabilidad  estard&  conformada  por
los documentos técnicos que seran emitidos por la
Agencia.

Articulo 72. Las dependencias y entidades y los
municipios, en el ambito de sus
respectivas competencias, llevaran a cabo acciones
tendentes a propiciar que en la prestacion de
servicios digitales, los particulares puedan:

. Elegir libremente el canal y tipo de
tecnologia que les permita comunicarse de
forma digital con las dependencias vy
entidades;

1. Interactuar con aplicaciones o sistemas
basados en estandares abiertos;

1. Recibir, con el caricter de usuario,
atencion simplificada a través de los
puntos anicos de
contacto, preferentemente digitales;

V. Conocer via remota, por medios digitales,
el estado de sus tramites;

V. Obtener copias electronicas de los
documentos relacionados con el servicio
digital de que se trate, y que la institucion
esté obligada a proporcionarle por ese
medio;

VI. Contar con mecanismos digitales de
participacion ciudadana;
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VII.  Ser identificados por medios digitales por
una sola vez, salvo que se advierta que los
documentos presentados para acreditar su
identidad son falsos, omitan dar aviso a la
dependencia o entidad respectiva de
cualquier modificacién de los datos que
haya proporcionado para su
identificacion personal o en términos de
las disposiciones aplicables a la prestacién
del servicio digital de que se trate, se
requiera la confirmacion de su identidad, y

VIIl. Tener acceso a datos abiertos.

Articulo 73. Para la prestacion de los servicios
digitales en sus respectivas plataformas, las
dependencias y entidades deberan:

l. Asegurarse de que los servicios y sistemas
digitales a su cargo mantengan la
capacidad de interoperar, como una
cualidad integral desde su disefio y a lo
largo de su ciclo de vida;

1. Observar los documentos técnicos que, en
materia de interoperabilidad, emita la
Agencia;

1. Favorecer, durante la blsqueda de
soluciones tecnologicas, el enfoque de
soluciones multilaterales;

V. Identificar, clasificar y documentar, con el
apoyo de la Agencia, la infoestructura que
le corresponde, y

V. Tener en cuenta que la informacion
contenida en los medios digitales a su
cargo es un recurso estratégico del
Gobierno Estatal que se debe:

a) Utilizar con sujecibn a las
disposiciones legales aplicables, para
el cumplimiento de la funcién publica
con independencia de quién la
administre;

b) Poner a disposicion de la sociedad,
cuando la informacion digital sea
publica 'y en términos de las
disposiciones aplicables no tenga



Pagina 38

naturaleza reservada o confidencial,
como datos abiertos, de modo tal que
sea técnicamente posible localizarla,
recuperarla, indizarla y reutilizarla a
través de aplicaciones Web;

¢)  Administrar, desde que se obtenga o
genere y hasta su eliminacion, y con
independencia del medio o formato
en que se encuentre contenida, en
términos de las  disposiciones
aplicables, e

d)  Solicitar, en la medida de lo posible,
una sola vez a los particulares y
reutilizarla  cuantas  veces resulte
necesario, en términos de las
disposiciones aplicables.
CAPITULO V
CATALOGO ESTATAL DE ACTIVOS
DIGITALES
Articulo 74. El Catdlogo Estatal de Activos
Digitales es un instrumento de informacion
publica que tiene como objetivo enlistar los
activos digitales que generan y almacenan las
dependencias y entidades.

Articulo 75. El catalogo se integrara con la
informacion siguiente:

a) Nombre del activo;

b) Descripcion;

¢) Tipo de activo y formato;

d) Institucion responsable;

e) Persona responsable de publicacion;

f) Informacién relacionada con su ubicacién
electronica;

g) ldentificador Unico Global;
h) Ultima actualizacion;

i) Nivel de privacidad o confidencialidad;
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J) Licencias o procedimientos relacionados
€on Su Uso;

k) Fecha de ingreso del activo en el
inventario;

I) Fecha de exclusion del activo en el
inventario, e

m) Otros que la Agencia determine.

La clasificacion de activos de acuerdo a su nivel
de privacidad o confidencialidad tiene como
objetivo asegurar que la informacion recibe el
nivel de proteccién adecuado, y podré alinearse a
lo dispuesto en la legislacion en materia de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Sujetos Obligados, de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y en la normatividad interna
de cada organismo.

Articulo 76. El Catalogo podra ser administrado y
publicado por la Agencia y, preferentemente, sera
actualizado cada seis meses de manera general, 0
de manera particular cuando alguna dependencia o
entidad genere 0 adquiera un nuevo activo y
solicite al Sistema su registro.

CAPITULO VI
REGISTRO DE TRAMITES DIGITALES

Articulo 77. El Registro de Tramites Digitales es la
herramienta a cargo de la Comision Estatal de
Mejora Regulatoria, en coordinacion con la
Secretaria de Gobierno, por medio de la cual, se
compilaran las Regulaciones de la Administracion
Publica y los Municipios, que deberan formar parte
de la Plataforma Estatal de Gobernanza Digital.

Articulo 78. El Registro de Tramites Digitales
debera sujetarse a las reglas y procedimientos
establecidos en la Ley de Mejora Regulatoria del
Estado de Tlaxcala y sus disposiciones
reglamentarias.

Articulo 79. Las dependencias y entidades y los
municipios  deberdn inscribir 'y  mantener
actualizada la informacion de sus trdmites vy
servicios digitales en la seccion que la Comision de
Mejora Regulatoria disponga para tales efectos y
encontrarse debidamente inscritos en el Catalogo
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Estatal o Municipal de Regulaciones, Tramites y
Servicios, segun sea el caso.

Articulo 80. Los tramites digitales registrados ante
la Comisién de Mejora Regulatoria, una vez que
han adquirido tal caracter, no podran volver a su
condicidon de tramite presencial o por escrito, salvo
en caso fortuito o fuerza mayor previo acuerdo del
Consejo Estatal y estableciendo la temporalidad de
este, la cual no debera exceder de seis meses.

CAPITULO VII
DE LA PROTECCION DE LA IDENTIDAD
DIGITAL DEL USUARIO

Articulo 81. Para garantizar la seguridad de los
portales y de los datos personales de los usuarios,
los sujetos obligados y deberdn realizar las
acciones siguientes:

l. Elaborar planes de contingencia y
difundirlos al personal servidor publico;

1. Contar con respaldos de datos vy
aplicaciones;

Il. Contar con registros de las
configuraciones de los recursos de
tecnologias de la informacion vy
comunicacién que brindan soporte a los
portales transaccionales, y

V. Llevar un registro de las acciones
correctivas atendidas en los portales, que
facilite el analisis de las causas y
prevencion futura de incidentes.

Articulo 82. Los datos personales proporcionados
por los usuarios, deberan ser protegidos por los
sujetos obligados, que tienen bajo su resguardo la
informacion.

Para el cumplimiento de lo establecido en el
primer parrafo de este articulo, el Consejo debe
establecer politicas a seguir por los sujetos, con el
fin de garantizar el uso seguro de las tecnologias
de la informacion y comunicacion.

Articulo 83. Los sujetos obligados seran
responsables del manejo, disposicidn, proteccion y
seguridad de los datos personales que los usuarios
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proporcionen para la realizacion de los tramites y
servicios digitales.

Para el cumplimiento de lo anterior, los sujetos
obligados, no podrédn ceder a terceros, salvo
autorizacién expresa en contrario, los datos
personales a que hace referencia el presente
Capitulo.

CAPITULO VII
DE LA COLABORACION CON LAS
INSTITUCIONES DE JUSTICIA

Articulo 84. Los sujetos obligados deberan
atender todo mandamiento por escrito, fundado y
motivado de la autoridad competente en los
términos que establezcan las leyes.

Las personas titulares de las dependencias y
entidades y los Municipios, designaran al personal
servidor publico encargado de gestionar los
requerimientos de las autoridades competentes y
recibir la informacién correspondiente.

Articulo 85. Las dependencias y entidades y los
municipios, deberan:

l. Colaborar con las instancias de seguridad,
procuracion y administracion de justicia,
en proveer informacion requerida vy
mediante los mecanismos que determinen
las autoridades en los términos que
establezcan las leyes, de manera efectiva y
oportuna;

1. Conservar el registro y control de
comunicaciones y mineria de datos en los
plazos que establezca la legislacion en
materia de proteccion de datos personales
en posesion de sujetos obligados, tomando
las medidas técnicas necesarias para su
conservacion;

I1l.  Abstenerse de utilizar los datos
conservados para fines distintos a los
previstos en este capitulo, cualquier uso
distinto serd sancionado por las
autoridades competentes en términos
administrativos y penales que resulten;
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V. Colaborar con las autoridades competentes
para que en el ambito técnico operativo se
resguarde la informacion solicitada, en
términos de los protocolos para la
cadena de custodia de O la misma;

V. Informar a los usuarios de los servicios
digitales, de los mecanismos de seguridad
y proteccion de su informacion, y

VI. Realizar por conducto de la Agencia, los
correspondientes estudios e
investigaciones que tengan por objeto el
desarrollo de soluciones tecnoldgicas que
permitan inhibir y combatir la utilizacién
de tecnologias de la informacién y las
comunicaciones, para la comision de
delitos o actualizacion de riesgos o
amenazas a la seguridad.

Cualquier omision o desacato a estas disposiciones
sera sancionada por la autoridad, en los términos
de lo previsto por la legislacion aplicable.

Articulo 86. Las comunicaciones privadas son
inviolables, excepto por mandato de la autoridad
competente.

CAPITULO IX
DE LA CIBERSEGURIDAD

Articulo 87. La Agencia podra suscribir convenios
de coordinacion y colaboracion con las autoridades
e instituciones en materia de seguridad publica para
dar respuesta a incidentes, protegiendo datos de
usuarios y victimas, colaborando con la elaboracion
de estadisticas oficiales, concentrando datos de
instituciones publicas y privadas, de los tipos de
riesgos en ciberseguridad.

Articulo 88. Como mecanismos de prevencion en
materia de ciberdelitos, la Agencia debera:

l. Coordinar con las instituciones
correspondientes, la implementacion de
simulacros en ciberseguridad en ambitos
publicos, invitando a instituciones del
sector privado y académico, conducidos
por expertos en la materia;

1. Generar acciones de capacitacion y de
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sensibilizacion a dependencias y entidades
de gobierno del Estado y la imparticion de
cursos Y talleres para el personal, sobre la
atencion de posibles delitos en el entorno
digital;

I1l.  Orientar en la implementacion de platicas y
materiales sobre el uso de medios digitales
enfocados a la prevencidn, al personal que
labora en dichas dependencias de gobierno
y que con motivo de sus funciones utiliza
las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones;

V. Suscribir convenios de colaboracion con
empresas privadas, para la prevencion,
gestion 'y respuesta de incidentes de
ciberseguridad, y

V. En coordinacién con la Secretaria de
Educacion Plblica, establecer los
mecanismos de colaboracion a fin de que
se disefie, implemente y evalle, un
Programa de Prevencion Escolar contra la
Ciberdelincuencia.

CAPITULO X
DE LA PROTECCION CIUDADANAY LA
PREVENCION

Articulo 89. Las dependencias y entidades y los
municipios, deberan evitar y abstenerse de colocar
los equipos y sistemas tecnoldgicos, que se
utilicen para implementar la Gobernanza Digital,
en al interior de domicilios particulares, asi como
de instalarlos en cualquier lugar, con el objeto de
obtener informacion personal o familiar, violando
la privacidad de los particulares y poniendo en
riesgo su ciberseguridad.

Articulo 90. La Agencia se coordinara con la
Secretaria de Seguridad Ciudadana para establecer
mecanismos  idéneos  para  estimular la
participacion  de las  personas, familias,
comunidades, empresas y sector académico, asi
como de las organizaciones de la sociedad civil, en
la formacion de una cultura de ciberseguridad, en
los términos de esta Ley y demas ordenamientos
aplicables.
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TITULO CUARTO
DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

CAPITULO I
DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Articulo 91. Las resoluciones definitivas dictadas
en los procedimientos administrativos con motivo
de la aplicacion de esta Ley, asi como en las
disposiciones que de ella emanen, podran ser
impugnadas por los usuarios mediante el recurso
de revisién, dentro de los quince dias habiles
siguientes a la fecha de su notificacion, o ante las
instancias jurisdiccionales competentes.

Articulo 92. Los actos y resoluciones que se
emitan con motivo de la aplicacion de esta Ley
podran controvertirse ante el Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado.

Articulo 93. El recurso de revision se interpondra
por escrito, de forma impresa o por medios
electronicos, en los términos previstos en la Ley
de Procedimiento Administrativo del Estado de
Tlaxcala y sus Municipios.

Articulo 94. A las personas servidoras publica
cuyos actos contravengan las disposiciones de esta
Ley se les fincara las responsabilidades
correspondientes.

CAPITULO II
MARCO SANCIONATORIO

Articulo 95. El incumplimiento de las
obligaciones establecidas por la presente Ley, por
parte del personal servidor publico a cargo de la
aplicacion de la Ley serd sancionado en términos
de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

Articulo 96. Las autoridades encargadas del
Sistema deberan informar a las autoridades que
resulten competentes en la investigacion de
responsabilidades administrativas y hechos de
corrupcion, de los incumplimientos que tenga
conocimiento.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO. El presente Decreto
entrara en vigor el dia siguiente al de su
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publicacién en el Periddico Oficial del Gobierno
del Estado de Tlaxcala.

Sin perjuicio de lo anterior, la aplicacion de la Ley
de Gobernanza Digital del Estado de Tlaxcala se
realizara  progresivamente conforme a la
declaratoria que emita la persona titular del Poder
Ejecutivo al respecto. Esa declaratoria debera
contener un programa de trabajo en el que se
considere el procedimiento de transicion y
migracién de informacién y activo, para las
dependencias y entidades y los municipios, que
contenga:

a) La calendarizacién para la migracion de la
informacion en posesion de otras
dependencias y entidades y los
Municipios;

b) Los plazos propuestos para el
funcionamiento del Sistema Estatal de
Gobernanza Digital a través de sus
plataformas, mismo que no deberd
exceder de dos afios a partir de la
instalacién de la Agencia, e

c) El mecanismo de transicién y traspaso de
atribuciones operativas, funcionales y de
recursos humanos de otras dependencias
que pasen a formar parte de la Agencia
Estatal de Gobernanza Digital.

ARTICULO SEGUNDO. Se derogan todas y
cada una de las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas que se opongan
al contenido de este Decreto.

ARTICULO TERCERO. EIl Consejo Estatal de
Gobernanza Digital debera instalarse, a mas
tardar, sesenta dias habiles posteriores a la entrada
en vigor del presente Decreto.

El Consejo Estatal de Mejora regulatoria debera
elegir a los cuatro presidentes municipales que
formaran parte del Consejo, previo a la instalacion
del mismo Consejo.

El Consejo, en su primera sesion, designaré a los
integrantes del Observatorio Ciudadano y de los
Comités Técnicos Especializados; asi como
aprobara su normatividad interna.
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ARTICULO CUARTO. El Plan Estatal de
Gobernanza Digital debera ser sometido a
consideracion del Consejo Estatal de Gobernanza
Digital en el tiempo que al efecto se establezca en
la declaratoria sefialada en el parrafo segundo del
ARTICULO PRIMERO TRANSITORIO de este
Decreto.

ARTICULO QUINTO. El titular de la Agencia
Estatal de Gobernanza Digital deberd ser
designado por la persona titular del Poder
Ejecutivo del Estado previamente a la instalacion
del Consejo.

ARTICULO SEXTO. La Secretaria de Finanzas
del Gobierno del Estado debera efectuar las
previsiones presupuestales necesarias para la
operacion del Sistema Estatal de Gobernanza
Digital, en el anteproyecto de Presupuesto de
Egresos del Estado, para el ejercicio fiscal del afio
dos mil veinticuatro.

ARTICULO SEPTIMO. La Secretaria de
Finanzas y la Oficialia Mayor de Gobierno
proveerdn lo necesario para dotar de los recursos
financieros, humanos y materiales a la Agencia
Estatal de Gobernanza Digital, para el
cumplimiento de sus atribuciones.

ARTICULO OCTAVO. El personal de la
administracién publica del Estado que se
incorpore a la Agencia Estatal de Gobernanza
Digital conservard sus derechos laborales, asi
como su antigliedad, en términos de la legislacion
laboral y de seguridad social aplicable.

ARTICULO NOVENO. A partir de la entrada en
vigor del presente Decreto, todas las atribuciones
y operaciones de los sistemas informaticos en
materia de Gobernanza Digital objeto de
regulacion de la presente Ley, pasaran sin
excepcion ni prorroga, a cargo de la Agencia
Estatal de Gobernanza Digital.

AL EJECUTIVO PARA QUE LO SANCIONE
Y MANDE PUBLICAR

Dado en la sala de sesiones del Palacio Juérez,
recinto oficial del Poder Legislativo del Estado
Libre y Soberano de Tlaxcala, en la Ciudad de
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Tlaxcala de Xicohténcatl, a los diecinueve dias del
mes de septiembre del afio dos mil veintitreés.

DIP. MONICA SANCHEZ ANGULO.-
PRESIDENTA.— Rubrica.- DIP. GABRIELA
ESPERANZA BRITO JIMENEZ.-
SECRETARIA.- Rubrica.- DIP. JORGE
CABALLERO ROMAN- SECRETARIO.—
Rubrica

Al calce un sello con el Escudo Nacional que dice
Estados Unidos Mexicanos. Congreso del Estado
Libre y Soberano. Tlaxcala. Poder Legislativo.

Por lo tanto mando se imprima, publique, circule y
se le dé el debido cumplimiento.

Dado en el Palacio del Poder Ejecutivo del Estado,
en la Ciudad de Tlaxcala de Xicohténcatl, a los
veintisiete dias del mes de septiembre del afio dos
mil veintitrés.

LORENA CUELLAR CISNEROS
GOBERNADORA DEL ESTADO
Rabrica y sello

SERGIO GONZALEZ HERNANDEZ
SECRETARIO DE GOBIERNO
Rubricay sello
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